Znak sprawy: SzP.ZP.271.13.23

Zapytanie ofertowe dotyczace zamowienia publicznego
o wartos$ci ponizej kwoty 130.000,00 zt na

SPRZEDAZ I WDROZENIE SYSTEMU INFORMATYCZNEGO -
ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW DLA SZPITALA
SPECJALISTYCZNEGO IM. EDMUNDA BIERNACKIEGO W

MIELCU

Podstawa prawna: Zarzqgdzenie nr 118/2022 Dyrektora Szpitala Specjalistycznego im.
Edmunda Biernackiego w Mielcu z dnia 22 lipca 2022 r. w sprawie przyjecia
regulaminu udzielania zamowien publicznych o wartosci ponizej kwoty 130.000,00 zi.




ZAMAWIAJACY:

Nazwa i adres:

Szpital Specjalistyczny im. Edmunda Biernackiego
ul. Zeromskiego 22
39-300 Mielec

tel/fax (17)780-01-46
e-mail: przetargi@szpital.mielec.pl
NIP: 817-175-08-93, REGON: 000308637

Szpital Specjalistyczny im. Edmunda Biernackiego w Mielcu zaprasza do zlozenia oferty cenowej na ponizej
opisany przedmiot zamowienia:

»Sprzedaz i wdrozenie Systemu informatycznego — Elektroniczny Obieg

Dokumentow dla Szpitala Specjalistycznego im. Edmunda Biernackiego w Mielcu”,

znak SzP.ZP.271.13.23

Kod CPV zaméwienia:

48311100-2 (Systemy zarzadzania dokumentacja)

1. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Przedmiot zamowienia obejmuje sprzedaz i wdrozenie systemu w zakresie Automatyzacji Proceséw oraz
Elektronicznego Obieg Dokumentéw zawierajagcego modutl Centralny Rejestr Umow oraz Modut
Kancelaryjny, w tym:
Dostawa i wdrozenie Systemu w nast¢pujacych po sobie etapach:

l. Analiza przedwdrozeniowa;

1. Opracowanie harmonogramu wdrozenia i przedstawienie do akceptacji Zamawiajacego ;

1l. Wdrozenie;

V. Przeprowadzenie szkolen uzytkownikow i administratorow do skutecznego uzytkowania i
zarzadzania wdrazanym systemem, 1 dzien szkoleniowy dla kluczowych uzytkownikéw i
administratoréw wdrazanego systemu, 2 dni szkolenia uzytkownikéw koncowych (grupa do 15
0s0b 1 szkoleniowiec maks. 3,5h), oraz dostarczenie instrukcji Systemu, Instrukcji
Stanowiskowych i Instrukcji Administratora Systemu.

V. Odbidér wdrozonego systemu przez Zamawiajacego;

VI. Gwarancja i wsparcie techniczne na okres 12 miesiecy.

Zakres wdrozenia obejmuje nastgpujace moduty:

- Platforme (dla 30 jednoczesnych uzytkownikow w tym: struktura organizacyjna, zakladanie kont
uzytkownikoéw bez ograniczen co do ilosci uzytkownikow, zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikow,
obsluga zastepstw, rejestr kontrahentow, lista zadan, terminarz spotkan, rezerwacja zasobow)

- Modut Kancelaryjny (Korespondencja przychodzaca, wychodzaca, wewngtrzna)

- Rejestr i obieg umow

Zakres wdrozenia obejmuje nastgpujace procesy:

- 1 proces obiegu korespondencji przychodzacej, wewnetrznej, wychodzacej

- 1 proces obiegu umow

Zakres wdrozenia obejmuje nastepujace integracje:

- Integracje punktu wprowadzania dokumentéw ze skanerem i adresem mailowym (1 punkt wejsciowy
dokumentow)

- Integracj¢ z GUS, TERYT

- Integracj¢ z Active Directory

- Integracj¢ z podpisem kwalifikowanym — 2 dostawcow

- Integracja z ePuAP.

1.6. Wsparcie techniczne polegajace na aktualizacji wdrozonego Systemu oraz na $wiadczeniu ushug
polegajacych na udzielaniu wyznaczonym pracownikom Zamawiajacego pomocy i porad w zakresie obstugi
1 administrowania Systemem w ilo$ci co najmniej 1 godziny miesigcznie.



Lp.

Wymagania ogélne SEOD

Parametr
wymagany

Oprogramowanie musi posiada¢ architekture trojwarstwowa, ztozong z:

a) serwera aplikaciji,

b) elementu klienckiego funkcjonujacego w dowolnej, ogélnodostepnej przegladarce
internetowe;j,

c) serwera bazy danych zainstalowanego na istniejacym serwerze (hardware) w jednostce

Tak

Rozwigzanie musi sktadaé si¢ z dwoch czgéci — zewngtrznej i wewngtrznej.

Tak

czes¢ wewnetrzng tworzy System Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (SEOD)
zainstalowany na serwerze wewnatrz jednostki.

Tak

Cze$¢ zewnetrzng tworzy SEOD udostepniajacy informacje publiczne. Zainstalowany
system zewngtrzny powinien by¢ dostgpny W sieci Internet.

Tak

Rozwigzanie ma posiada¢ mozliwo$¢ integracji i podiaczenia zdalnych lokalizacji
jednostki

Tak

Zamawiajacy wymaga, aby Platforma SEOD byta produktem opracowanym przez
jednego producenta.

Tak

Platforma SEOD powinna umozliwia¢ rozbudowe o dowolng ilos¢ aplikacji
procesowych, a kazda aplikacja procesowa powinna powstawac¢ w ten sam sposob.

Tak

SEOD musi wspiera¢ dostep za pomoca przegladarek min. Mozilla Firefox, Google
Chrome, Opera, EDGE

Tak

Dostarczone w ramach niniejszego zaméwienia Oprogramowanie musi dziata¢ w
dowolnej sieci komputerowej w standardzie TCP/IP

Tak

10.

Dostarczone rozwigzanie musi umozliwia¢ pracownikom wydajng prace. Odpowiednia
wydajnos¢ oznacza, ze system nie jest ucigzliwy dla uzytkownikow i charakteryzuje si¢
odpowiednio szybka reakcja na dziatania uzytkownikow przy szyfrowanym potaczeniu
miedzy przegladarka a serwerem, w warunkach pelnej przepustowosci sieci wewngtrznej
Zamawiajacego. Warunek ten nie dotyczy funkcji, ktdre sg zwigzane z wykonywaniem
globalnych operacji na bazie danych takich jak np. sporzadzanie raportéw i jednoczesnie
nie s3 wykonywane w trakcie codziennej, rutynowej pracy z systemem.

Tak

11.

SEOD musi posiada¢ mozliwos$¢ dodania, jako zatgcznik dowolnego dokumentu w
dowolnym formacie (np. TIFF, DOC, DOCX, TXT, RTF, XLS, XLSX, PNG, JPG, PDF
itd.) badz pliku ze skanera. SEOD nie moze posiadaé¢ ograniczen wielkosci dodawanego
pliku, a wielko$¢ repozytorium, w ktérym przechowywane sg dokumenty nie moze by¢ w
zaden sposOb ograniczona warunkami licencji.

Tak

12.

SEOD musi by¢ otwarty i skalowalny, tzn. umozliwia¢ nicograniczong rozbudoweg w celu
sprawnej jego adaptacji do istniejacych ograniczen infrastruktury technicznej i
zmieniajacej si¢ liczby uzytkownikow.

Tak

13.

SEOD musi zapewni¢ konfigurowalne mechanizmy weryfikacji poprawnosci i
kompletnosci wprowadzanych danych (walidacje).

Tak

14.

SEOD musi posiada¢ wbudowany silnik procesow BPMN.

Tak

15.

SEOD musi pozwala¢ na dostep dla uzytkownikdéw spoza grona pracownikow nalezacych
do organizacji, jak np. dla kontrahentow, zewnetrznych prawnikow.

Tak

16.

SEOD musi posiada¢ mechanizm, ktéry pozwoli na filtrowanie tresci oraz dostep do
funkcji aplikacji dla uzytkownikoéw logujacych si¢ z wewnatrz zdefiniowane;j sieci oraz
spoza sieci (np. kontrahent).

Tak

17.

SEOD musi posiada¢ czytelny, intuicyjny i ergonomiczny interfejs uzytkownika.

Tak

18.

SEOD musi pozwoli¢ na dodawania do nowozaktadanej sprawy dokumentéw poprzez
sczytanie ich kodu kreskowego. Sczytanie spowoduje podpiecie pliku do sprawy lub
teczki sprawy.

Tak

19.

SEOD musi umozliwi¢ zaktadanie spraw z wbudowanej przegladarki skanowanych
dokumentow.

Tak

20.

SEOD musi umozliwia¢ wspotprace z czytnikami kodow kreskowych.

Tak

21,

SEOD musi umozliwia¢ opisywanie atrybutami pojedynczych dokumentow.

Tak

22,

SEOD musi umozliwia¢ walidacje danych formularzy stuzacych do opisywania
dokumentow.

Tak

23.

W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami na poszczegdlnym
dokumencie.

Tak

24.

SEOD musi umozliwia¢ nadawanie rdol uzytkownikom.

Tak




SEOD musi umozliwia¢ tworzenie grup uzytkownikéw, ktére beda mogty by¢

Tak

25 wykorzystywane w obstudze procesu biznesowego.
20. SEOD musi posiada¢ wbudowany rejestr zmian w ramach kazdego modutu oraz sprawy. Tak
SEOD musi pozwala¢ na generowanie raportow z danych przetwarzanych w systemie za Tak
27. | pomoca wbudowanego interfejsu nie wymagajacego znajomosci jezykOw programowania
oraz budowy kwerend SQL.
28 SEOD musi pozwala¢ na generowanie wykres6w na podstawie danych wygenerowanych Tak
" | wraportach z przetwarzanych spraw.
29 SEOD musi umozliwia¢ generowanie historii obiegu dokumentu wraz ze wszystkimi Tak
" | zmianami naniesionymi na formularzu.
30 SEOD musi posiada¢ wbudowana wyszukiwarke pelno tekstowa w kazdym Tak
" | zdefiniowanym rejestrze.
31. SEOD musi pozwala¢ na grupowanie zadan wg. danych zdeklarowanych w rejestrze. Tak
32 SEOD musi pozwala¢ na budowanie aktywnych elementow wyszukujacych na podstawie Tak
" | danych zdefiniowanych w rejestrze.
33. Musi istnie¢ mozliwo$¢ okreslania kolumn wys$wietlanych w rejestrach. Tak
SEOD musi pozwoli¢ na zapisanie konfiguracji kolumn w rejestrze per uzytkownik Tak
34. . . . L
(kazdy uzytkownik moze mie¢ inny uktad kolumn)
35. SEOD musi pozwala¢ na okreslenie ilo$ci danych prezentowanych w rejestrze. Tak
36. SEOD musi pozwala¢ na eksport danych rejestrowych do pliku XLS lub CSV. Tak
37. | W SEOD musi istnie¢ wewnetrzny mechanizm podgladu dokumentow. Tak
38 SEOD musi pozwala¢ na definiowanie statych widokow filtrujacych w oparciu o dane Tak
" | zdefiniowane przez uzytkownika tworzacego widok.
Musi istnie¢ mozliwo$¢ wersjonowania dokumentow. Uprawniony Uzytkownik musi Tak
39. | posiada¢ dostep do najnowszej oraz poprzednich wersji dokumentu w obrebie teczki
dokumentu.
40. SEOD musi posiada¢ jednolity wyglad typow spraw zdefiniowanych w systemie. Tak
M W obrebie profilu pracownika musi istnie¢ mozliwo$¢ definiowania szablonéw tekstow Tak
' standardowych, ktore beda mogly by¢ uzyte w polach tekstowych przez pracownika.
42 SEOD musi posiada¢ histori¢ zmian oraz histori¢ przeptywu dokumentu w obrgbie Tak
' procesu biznesowego.
Dostarczenie SEOD nie moze wymusza¢ na Zamawiajacym zakupu dodatkowych licencji Tak
43. | koniecznych do jego dziatania, w szczegdlnosci nie moze wymusza¢ zakupu licencji na
baze¢ danych i system operacyjny.
Dostawca SEOD musi wykaza¢ mozliwos$¢ dostepu do kodoéw zrodtowych wszystkich Tak
44. | sktadowych komponentow SEOD i mozliwo$¢ wprowadzania zmian na zadanie
Zamawiajacego w dowolnym komponencie systemu.
45 Komunikacja e-mailowa z uzytkownikiem — przej$cie bezposrednio do sprawy z linka Tak
" | informujacego o zgtoszeniu
Autoryzacja i administrowanie systemem Tak
SEOD musi posiada¢ z poziomu administratora mozliwos¢ konfigurowania interfejsu Tak
46. . . . o - .
uzytkownika (menu systemowe i formularze) w zaleznosci od roli uzytkownika.
47 Zarzadzanie uzytkownikami z poziomu dedykowanego modutu administracyjnego Tak
) dostepnego przez przegladarke internetowa.
48 Weryfikacja (autoryzacja) uzytkownikdéw poprzez login i hasto oraz uwierzytelnianie Tak
" | zintegrowane (Active Directory).
49 SEOD musi posiada¢ mechanizm podwdjnej autoryzacji przy pomocy e-mail oraz Tak
' aplikacji generujacej klucz uwierzytelniajgcy (token).
50 SEOD musi pozwoli¢ na wykorzystanie mechanizmu podwojnej autoryzacji w procesach Tak
" | akceptacji wykorzystywanych w obiegach
SEOD musi przechowywa¢ unikalne dane autoryzacyjne zwiazane z wykonanym Tak
51. | polecenia lub logowaniem, dane musze by¢ dostgpne dla administratoréw lub 0sob
wskazanych w procesach.
52. | Zarzadzanie polityka haset poprzez definiowanie: Tak
53. - konfigurowalnej minimalnej dtugos$ci hasta, Tak
54 - regut wymuszajacych, aby hasto zawierato duze i mate litery oraz cyfry lub znaki Tak
" | specjalne,
55. - wymogu zmiany hasta nie rzadziej, niz co 30 dni, Tak
56. | Hasla muszg by¢ przechowywane w formacie zaszyfrowanym. Tak




57. | Zapis sesji uzytkownikow w logach. Tak

58 Generowanie raportéw z informacja o uzytkownikach systemu, realizowanych zadaniach, Tak
" | przyznanych uprawnieniach.

59. | Blokowanie dostgpu do SEOD dla wybranych uzytkownikéw przez administratora. Tak

60 SEOD musi umozliwia¢ budowanie oraz obstuge szablonéw dokumentoéw przez Tak
' administratorow.

61 SEOD musi umozliwia¢ konfiguracje dostgpu do polecen widzianych przez Tak
" | uzytkownikow.

62. Obstuga stownikéw zdefiniowanych dla proceséw biznesowych. Tak

63 Zarzadzenie uprawnieniami dostepu do tworzenia spraw zwigzanych z poszczegolnymi Tak
" | procesami biznesowymi oraz widokdéw z nimi zwigzanych.

64. | Definiowanie numeratorow dokumentdw w obrebie procesu biznesowego. Tak

65 Podglad zadan przez administratora, ktdre dany uzytkownik aktualnie posiada do Tak
" | wykonania.

66. Okreslanie dla danej sprawy czasu wykonania zadania przez administratora. Tak

67 Generowanie alertow zwigzanych z przekroczeniem czasu wykonania w postaci Tak
" | wiadomosci e-mail do wskazanych uzytkownikow.

68 SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm importu danych z plikéw, baz danych Tak
" | wiadomosci e-mail.

69. Obstuga skrzynek e-mail Zamawiajacego poprzez interfejs SEOD. Tak

70 SEOD musi umozliwia¢ administratorowi podglad kolejek wykonywanych zadan wraz ze Tak
' szczegdtowymi danymi dotyczacymi przetwarzanych danych.

71 SEOD musi posiada¢ wbudowanych mechanizm importu danych z pliku/zewnetrznej Tak
" | bazy danych.

Obsluga zadan systemowych Tak

72 SEOD musi umozliwia¢ tworzenie zadania systemowego typu: zapytanie, zgloszenie, Tak
" | spotkanie itp.

73 Stownik typow zadan systemowych musi by¢ definiowalny przez administratoréw Tak
) systemu.

74 SEOD musi umozliwi¢ uruchomienie procesu biznesowego w obrebie rejestrowanego Tak
' zadania systemowego.

75 SEOD Fnusi umozliwia¢ definiowanie termindw wykonania zadan dla wybranych Tak

procesow.

76. SEOD musi automatycznie podpowiada¢ czas na obstuge zadania systemowego. Tak

77. SEOD musi zlicza¢ czas wykonania poszczegolnych zadan przez danego uzytkownika. Tak

78 W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ generowania raportow z czasow wykonania oraz Tak
" | przeplywow zadan dla uzytkownikow, jednostek organizacyjnych, zespotow.

79. SEOD musi umozliwi¢ dotaczenie plikow do tworzonego zadania systemowego. Tak

80. | Zarzadzanie uprawnieniami do zadania systemowego. Tak

81. | Mozliwos¢ definicji pol w zadaniu, ktore zadeklaruje zamawiajacy. Tak

82 SEOD musi posiadac rejestr zadan systemowych uzytkownika z mozliwoscia Tak
" | wyszukiwania w obrgbie tego rejestru.

83. | Mozliwo$¢ zdefiniowania podziatu na zadania do wykonania i wykonane. Tak

84. SEOD musi pozwala¢ na grupowe zamykanie zadan. Tak

85 Grupowe zamykanie zadan musi odbywac si¢ z okresleniem podwdjnego trybu Tak
" | autoryzacji takiej operacji.

86 Musi istnie¢ mozliwos¢ wyswietlania zadan przeterminowanych wraz z informacja Tak
) osobowa.

87 Kazde zadanie musi posiada¢ podstawowe metadane zwigzane z procesem (nazwa Tak
" | obstugiwanej sprawy w procesie, numer, daty).

88 Zadanie systemowe bedzie nosito graficzny znacznik informujacy o terminie jego Tak
" | realizacja w ramach danego dokumentu.

89. | Mozliwos¢ definiowania danych wys$wietlanych w obrebie zadania. Tak

90. Mozliwo$¢ wykonywania akcji procesowej bez konieczno$ci otwierania zadania. Tak

91. Mozliwo$¢ przejscia z zadania gtdwnego go podzadan. Tak

92. Mozliwo$¢ definiowania konsultacji w obrebie otrzymanego zadania. Tak

93, Konsultacja musi pozwalaé na przekazanie dostepu do sprawy oraz przekazanie tresci do Tak

wybranego uzytkownika lub grupy uzytkownikow.




SEOD musi umozliwia¢ rejestracje konsultacji oraz informacji z nimi zwigzanych w

Tak

94. obrgbie zadania oraz teczki zadania.
95. | Mozliwos$¢ zbiorowego podejmowanie zadan. Tak
96. | Mozliwos$¢ zbiorowej dekretacji zadan. Tak
97. | Mozliwos¢ zlecania wykonania zadan innym uzytkownikom systemu. Tak
98. | Mozliwo$¢ zmiany wykonawcy zadania Tak
99. | Mozliwos¢ przetozenia terminu wykonania zadania. Tak
100. | System pozwoli na dodawania do spraw plikoéw Tak
System umozliwi na dodanym pliku do sprawy okreslenie poziomu dostepnosci Tak
101. o . N
(utajnienie pliku dla wybranych os6b lub upublicznienie)
Obstuga zastepstw SEOD
102. | SEOD musi dawa¢ mozliwos¢ definiowania zastepstw dla uzytkownikow. Tak
103. | SEOD musi umozliwia¢ definiowanie zastepstw na wybrany interwal czasowy. Tak
104 Automatyczne wylaczanie zdefiniowanego zastgpstwa po uplywie zdefiniowanego Tak
" | interwatu czasowego (bez koniecznosci ingerencji uzytkownika).
105 Syst?:n_l umozliwi wystawianie zastgpstw w imieniu innych uzytkownikéw. (np. przez Tak
" | administratora systemu)
System zastepstw musi mie¢ mozliwo$¢ potaczenia w przysztosci z obiegiem wniosku Tak
106. | urlopowego w SEOD. W przypadku wystawienia wniosku urlopowego system musi
automatycznie przypisac zastgpstwo na podstawie danych z wniosku.
Struktura organizacyjna
107 W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ odwzorowania jednostek i struktury organizacyjnej Tak
" | funkcjonujacej w danej organizacji
108 Definiowanie jednostek organizacyjnych oraz _wzaj emnych hierarchicznych powigzan Tak
" | pomiedzy nimi w postaci struktury drzewiastej
109. | Okreslanie przynalezno$ci pracownikéw do jednostki organizacyjnej Tak
110. | Przypisywanie pracownikéw do jednostki glownej i jednostek dodatkowych Tak
111. | Przypisywanie kodow oraz MPK-6w do poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Tak
112. | Przypisywanie 0sob zarzadzajacych dang jednostka organizacyjna Tak
113. | Ukrywanie jednostek organizacyjnych Tak
114 Automatyczne pobieranie i aktualizowanie struktury organizacyjnej z systemu Tak
" | zewngtrznego np. ERP
Terminarz spotkan
115. | Dodawanie wydarzen w dedykowanych kalendarzach Tak
116 Udostc_;pnianie swojego kalendarza wskazanym uzytkownikom i podglad udostgpnionych Tak
" | przez innych kalendarzy
117. | Proponowanie wydarzen innym uzytkownikom poprzez generowanie zaproszen Tak
118 Uzytkownik ktory otrzyma proponowane spotkanie bedzie mogt je odrzucié lub Tak
" | zatwierdzi¢
119. | Informacja o odrzuceniu oraz zatwierdzeniu odtozy si¢ w historii spotkania Tak
120 Spot!(anie potwierdzone zostanie dodane uzytkownikowi zaproszonemu do jego Tak
" | terminarza
121. | Potwierdzanie, odrzucanie uczestnictwa w spotkaniu przez zaproszonych uzytkownikow Tak
122. | Definiowanie wydarzen prywatnych Tak
123 Zarzadzanie wygladem kalendarza (ustawianie kolorow, widoku prezentacji — Tak
" | tygodniowy, dzienny, miesi¢czny, lista
Rezerwacja zasobow
124. | Definiowanie zasobow w SEOD (np. sala konferencja, samochdd, rzutnik) Tak
195, W SEOD__musi istnie¢ pole opisowe (tzw. informacja o zasobie) prezentowane podczas Tak
rezerwacji
W SEOD musi by¢ mozliwos¢ przypisywania do danego zasobu oznaczenia
126. | kolorystycznego - kolor prezentowany w grafiku rezerwacji podczas rezerwacji oraz po Tak
zarezerwowaniu zasobu
197 Mozliwo$¢ definiowania uzytkownikow, ktérzy moga rezerwowac i zarzadza¢ danym Tak
" | zasobem
128. | Definiowanie uzytkownikow, ktorzy maja podglad do zasobu oraz jego rezerwacji Tak
Tworzenie grup zasobow ( np. grupa sal konferencyjnych) . W sktad kazdej grupy beda
129. -, . . Tak
wchodzi¢ wybrane przez uzytkownika zasoby
130. | Wbudowany terminarz prezentujgcy zarezerwowane zasoby Tak




Rezerwacja zasobdw bezposrednio na terminarzu poprzez ustawienie kursora w danym

131. | polu godzinowym, lub przeciagni¢cie kursora w ramach danego dnia po wartosciach Tak
godzinowych
Prezentowanie zasobéw w widoku dniowym, tygodniowym, tygodniowym bez
132. | weekendow oraz listy na terminarzu. Przenoszenie zasobow pomiedzy terminami przy Tak
pomocy funkcji drag&drop na terminarzu zasobow
133. | Prezentacja graficzna na terminarzu zasobu, dla ktoérego termin wykorzystania juz minat Tak
134 SEOD musi umozliwia¢ konfigurowanie prezentowanej ilo$ci godzin w dniu na Tak
" | terminarzu zasobow
135. | SEOD musi umozliwia¢ cykliczng rezerwacj¢ zasobow Tak
136 Definiowanie opisu zasobu podczas rezerwacji przy pomocy wbudowanego edytora Tak
" |WYSIWYG
137. | Wskazywanie uzytkownikow przypisanych do zasobu podczas rezerwacji Tak
138 Wysytanie powiadomien mailowych (automatycznie) do uzytkownikoéw przypisanych do Tak
" | zasobu z informacja o dokonanej rezerwacji
Wysylanie powiadomien mailowych (automatycznie) do uzytkownikow przypisanych do
139. |rezerwacji w przypadku kiedy ta zostata zmieniona przez tworce (wraz z informacja o Tak
zmianach)
Baza kontaktow i kontrahentéw SEOD
140. | Mozliwos¢ tworzenia rejestru kontaktow (nie posiadajacych osobowosci prawnej). Tak
Tworzenie kontaktu z poziomu okna korespondencji przychodzacej oraz wychodzacej
141. . . O ; . ; Tak
bez konieczno$ci otwierania kolejnych okien (ergonomia pracy)
142. | Tworzenie rejestru kontrahentow. Tak
Podczas tworzenia kontrahenta lub kontaktu mozliwo$¢ weryfikacji lub pobrania danych
143. |z baz GUS/TERYT, REGON oraz pobranie i przypisanie wlasciwego kodu pocztowego Tak
w ramach dostepnej integracji lub bazy.
Wbudowany mechanizm walidacyjny nie pozwalajacy na wprowadzenie kontrahenta o
144, Tak
tych samych atrybutach (np. NIP)
145. | Mozliwos¢ importu danych kontrahentéw z systemu zewnetrznego. Tak
Whbudowany mechanizm walidacji importowanych danych uniemozliwiajacy utworzenie
146. . Tak
duplikatu kontrahenta np. o tym samym numerze NIP.
Integracje SEOD
SEOD musi umozliwia¢ budowe architektury uwierzytelniania typu Single Sign On w
147. | srodowisku Active Directory Zamawiajacego bez koniecznosci instalowania Tak
jakiegokolwiek oprogramowania na kontrolerze domeny
148. | Integracja z zewnetrznymi aplikacjami przy uzyciu protokotdéw SOAP, Rest i MQ Tak
SEOD musi pozwoli¢ na wspdtprace ze wszystkim rodzajami skaneréw posiadanymi
149. | przez zamawiajacego. W ramach niniejszego zaméwienia z SEOD nalezy zintegrowac 1 Tak
skaner posiadany przez Zamawiajacego.
Integracja z wykorzystaniem skrzynki e-mail — wystanie korespondencji przychodzace;j
150. ; - : ! e . Tak
na adres email automatycznie uruchamia proces obiegu korespondencji przychodzacej
System posiadac¢ bgdzie mechanizm integracji z skrzynkami e-mail zamawiajacego. (z
151. | przestanego dokumentu na skrzynke¢ bedzie istniata mozliwos$¢ utworzenia dokumentu Tak
oraz podpigcia wybranych lub wszystkich zatgcznikow)
152. | SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z e-PUAP. Tak
SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z bazg TERYT GUS.
Integracja z baza Teryt musi umozliwia¢ przy rejestracji nowego kontaktu lub
kontrahenta na podstawie wprowadzonej nazwy ulicy podpowiada¢ nazwe¢ miasta,
153. . . S , . . . e Tak
gminy, powiatu, wojewodztwa w ktorych wystepuje dana ulica, a po wybraniu wlasciwe;j
pozycji automatyczne wprowadzenie wszystkich pobranych danych do okna rejestracji
nowego kontaktu lub kontrahenta.
SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z baza REGON GUS.
154 Integracja z bazg REGON GUS musi umozliwia¢ po wpisaniu w oknie rejestracji nowego Tak
" | kontrahenta SEOD jednego z numeréw NIP, REGON lub KRS pobranie z bazy
REGON GUS danych tego kontrahenta - nazwy, nr NIP, REGON, adresu.
SEOD musi posiada¢ wbudowang baze kodéw pocztowych wraz z przypisanymi
155. | miejscowo$ciami lub posiada¢ mechanizm integracyjny z taka platforma. W oknie Tak

rejestracji nowego kontaktu lub kontrahenta po wprowadzeniu numeru kodu pocztowego




systemu musi podpowiada¢ na bazie danych pobranych z bazy kodéw pocztowych
przypisane dla danego kodu pocztowego miasto i ulice.

156. | SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z Google Calendar. Tak
System musi umozliwia¢ implementacj¢ kwalifikowanego podpisu elektronicznego w
SEOD. Implementacja kwalifikowanego podpisu elektronicznego musi umozliwia¢
157 podpisywanie dokumentdéw/zatagcznikow bezposrednio w SEOD. Na Tak
" | dokumentach/zatgcznikach wprowadzanych do SEOD podpisanych kwalifikowanym
podpisem elektronicznym musi by¢ mozliwo$¢ weryfikacji tego podpisu poprzez
wys$wietlenie informacji o tym czy dokument jest podpisany, kiedy i przez kogo.
Licencje SEOD
158 Dostarczone licencje na SEOD musza umozliwia¢ zatozenie nieograniczonej liczby kont Tak
" | uzytkownikéw nazwanych
Dostarczone licencje na SEOD muszg umozliwia¢ jednoczesng pracg 30 uzytkownikow
159. |bez wzgledu na czynno$ci wykonywane w systemie (przegladanie danych, edycja, Tak
obstuga zadan, administrowanie systemem)
160 Nalezy dostarczy¢ niezbedne licencje modutowe umozliwiajace obstuge wszystkich Tak
" | procesow, funkcjonalnosci i integracji opisanych w niniejszej dokumentacji dla SEOD
Kancelaria SEOD
161. | Mozliwos¢ rejestracji korespondencji przychodzacej oraz wychodzacej. Tak
Mozliwo$¢ rejestracji danych korespondencji przychodzacej, takich jak: numer
162. | korespondencji, data odbioru, data nadania, numer korespondencji wprowadzony przez Tak
nadawce, zalaczniki, opis itp.
Mozliwo$¢ oznaczenia podczas rejestracji dokumentu w wersji elektronicznej.
(oznaczenie podczas rejestracji tego atrybutu na dokumencie spowoduje ze do systemu
163. . . X . . . . . Tak
bedzie mozna dotaczy¢ dowolny dokument w formie elektronicznej bez koniecznos$ci
drukowania go i oklejania kodem kreskowym)
System dla dokumentdéw pobranych ze skrzynek zewnetrznych np. e-mail , epaup oraz
164. | zintegrowanych platform automatycznie oznaczy atrybut dokumentu w wersji Tak
elektronicznej.
System umozliwi skonfigurowanie dla wybranych 0s6b ograniczonego dostgpu na
165. . . i’ g o Tak
rejestrowanej korespondencji (w tym zatacznikdw, konsultacji itd.)
166 Mozliwos¢ rozszerzania pol formularza rejestracji o pola zadeklarowane przez Tak
" | Zamawiajgcego na etapie analizy przedwdrozeniowej.
167. | Podpinanie dokumentow do teczek spraw wraz nadawaniem numeru sprawie. Tak
168. | Obstuga wielu ksiag korespondencji. Tak
169. | Obstuga w SEOD wielu kancelarii. Tak
System umozliwi monitorowanie zapoznania si¢ z korespondencja przez osoby do
170. . Tak
ktorych byta dekretowana.
SEOD musi umozliwia¢ odseparowanie dokumentow rejestrowanych przez rozne
171. . o . S Tak
kancelarie od siebie (zarzadzeni uprawnieniami).
SEOD musi pozwala¢ na konfiguracje danych wyswietlanych przez uzytkownikow w
172. L Tak
obrebie rejestru.
173 SEOD musi pozwala¢ na uruchomienie wraz z rejestrowang korespondencja Tak
" | zdefiniowanego procesu biznesowego.
174. | W obrgbie rejestrowanej korespondencji mozliwos¢ dodawania wielu zalacznikow. Tak
175 Mozliwos¢ definicji uprawnien (dla oséb do tego uprawnionych) w obrebie rejestrowanej Tak
" | korespondenciji.
176 Mozliwos¢ wskazania korespondencji powiazanej zar6wno podczas rejestracji Tak
" | korespondencji, jak i po jej zarejestrowaniu.
177, 1I;qckze_r_lie korespondencji wychodzacej z przychodzaca wraz informacja o uzyciu takiej Tak
unkcji.
178 Graficzne okreslenie terminu zatatwienia sprawy w rejestrze (kolor wskazujacy termin Tak
" | zalatwienia sprawy musi si¢ zmienia¢ wraz z uptywem czasu)
179 SEOD w ramach rejestréw musi pozwala¢ na okreslenie w jakim stanie aktualnie Tak
" | znajduje si¢ sprawa oraz kto jest jej posiadaczem.
180. | SEOD musi pozwala¢ na udostepnianie korespondencji uzytkownikom systemu. Tak
181 Definiowanie terminu odpowiedzi na zarejestrowane pismo wraz z przypomnieniem Tak

uzytkownikowi, ktdry powinien je zatatwic.




Rejestracja korespondencji wychodzacej przez jednostki Zamawiajgcego z mozliwoscia

182. wskazania, do jakiej kancelarii fizycznie zostanie dostarczona korespondencja. Tak
SEOD musi dawa¢ mozliwo$¢ kancelarii weryfikacji i edycji korespondencji
183. — . . Tak
wychodzgcej rejestrowanej przez dziaty.
SEOD musi umozliwia¢ jednostkom organizacyjnym okre$lenie priorytetu
184. i S S . . Tak
korespondencji wychodzacej. Priorytet musi by¢ prezentowany w formie graficzne;j.
185 SEOD musi pozwala¢ na zdefiniowanie rejestru korespondencji wychodzacej poza Tak
" | kancelaria.
186. | Mozliwos¢ odrzucania korespondencji wychodzacej rejestrowanej przez dzialy. Tak
187, ngtowg rejestracja korespondencji w oparciu o kod kreskowy nadawany przez dziat Tak
rejestrujacy.
188 SEOD musi umozliwia¢ w obrebie teczki dokumentu podglad wszystkich zatacznikow T
. . e L ak
(bez koniecznosci ich pobierania).
189 SEOD musi umozliwia¢ generowanie raportow korespondencji przychodzacej oraz T
. . : . . : ak
wychodzacej w oparciu o dane zdefiniowane przez uzytkownika.
SEOD musi umozliwiaé¢ tworzenie raportu korespondencji wychodzacej zgodnie z
190. S . Tak
wymaganiami szablonu Poczty Polskiej.
SEOD musi umozliwia¢ generowanie zestawien ilosciowych korespondencji
191. . . Tak
wychodzacej z podzialem na typy wysytek.
Generowanie statych raportow korespondencji do PDF w oparciu o zdefiniowane pola w
192. - - Tak
rejestrach korespondencji.
193. | Filtrowanie wprowadzonej korespondencji w oparciu o dane zawarte w formularzu. Tak
194. | Przypisanie korespondencji do terminarza systemowego. Tak
195 SEOD musi pozwoli¢ na skonfigurowanie punktu rejestracyjnego korzystajacego z Tak
" | poczty elektronicznej przy uzyciu protokolu IMAP lub POP3.
196. | Zalaczanie poczty e-mail do tworzonej sprawy. Tak
197 Automaty_czne numerowanie_ sprawy na podstawie numeratoréw zdefiniowanych dla Tak
" | danego rejestru czy kancelarii.
198 Tworzenie wspdlnej bazy nadawcow oraz odbiorcoOw z podziatlem na osoby fizyczne oraz Tak
" | osoby prawne
e-PUAP
Inicjowanie korespondencji wychodzacej oraz odbieranie korespondencji przy pomocy e- Tak
199. | PUAP z poziomu interfejsu aplikacji (bez koniecznosci korzystania z portalu -
logowania si¢ na platformie e-PUAP)
200. | Obshuge wielu skrytek e-PUAP posiadanych przez zamawiajacego. Tak
201, Qﬂfgatyczne pobieranie dokumentu UPP po nadaniu korespondencji przy pomocy e- Tak
202. | Podpisywanie dokumentu przy pomocy Profilu Zaufanego oraz e-PUAP. Tak
203. | Podglad dokumentow oczekujacych na UPD w SEOD. Tak
204. | Rejestr dokumentoéw zawierajacych btedy nadania e-PUAP w SEOD. Tak
205 Nadawanie korespondencji wychodzacej przez dziat a nastepnie wysytke przy pomocy e- Tak
" | PUAP poprzez uzytkownikow kancelarii.
206. | Wbudowany rejestr korespondencji do wystania e-PUAP. Tak
Obsluga korespondencji wewnetrznej
207. | SEOD musi umozliwia¢ rejestracj¢ korespondencji wewnetrznej Tak
208. SEOD musi.pozwalaé na zdefiniowanie numeratora w ramach korespondencji Tak
wewnetrznej.
209 SEOD musi u_rpoZliwiaé uruchomienie procesu obiegu w ramach rejestrowanej Tak
" | korespondenciji.
210. | Musi istnie¢ mozliwos¢ podiaczania wielu zatgcznikow do danej korespondencji. Tak
211 Korespondencja wewnetrzna musi posiada¢ atrybuty (temat, opis, oczekiwany termin Tak
" | realizacji oraz mozliwo$¢ dodatkowego udostgpnienia)
212. | Muszg istnie¢ pola odzwierciedlajace okno rejestracji oraz zdefiniowany proces. Tak
213. | Laczenie korespondencji wewnetrznej z korespondencija przychodzaca oraz wychodzaca. Tak
214 Generowanie korespondencji wychodzacej z korespondencji wewngtrznej bez Tak
" | konieczno$ci przepisywania pol oraz kopiowania zalacznikow.
Obsluga skaneréw zintegrowanych z SEOD
215. | Mozliwo$¢ definiowania wielu punktow skanujacych w systemie. Tak
216. | Mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami dostgpowymi do danego punktu skanujacego. Tak




217. | Mozliwo$¢ podpigcia wielu skaneréw do jednego punktu skanujacego. Tak

Obstuga taczenia dokumentdéw w paczki w obrebie punktu skanujacego (system na

218. | podstawie plikow przestanych ze skanera wraz z kodem kreskowym tworzy jeden plik z Tak
wielu przestanych).

219 Podglad skanowanych dokumentdéw oraz tworzenie z nich spraw w SEOD w oparciu o Tak

" | zdefiniowane formularze.

SEOD musi umozliwia¢ automatyczne pobieranie skanowanych obrazéw do

220. . Tak
repozytorium.
SEOD musi umozliwia¢ automatyczne zaktadanie spraw na podstawie kodu kreskowego

221. | skanowanego dokumentu oraz konfiguracji zdefiniowanej w SEOD potrzebnej do Tak
uruchomienia procesu biznesowego.

222. | SEOD musi pozwala¢ na odrzucanie dokumentéw z poziomu punktu skanujacego. Tak
SEOD musi pozwala¢ na generowanie kodéw kreskowych w dowolnym standardzie

223. | zdefiniowanym przez Zamawiajacego na etapie analizy przedwdrozeniowej do formatu Tak
JPG lub PDF potrzebnych do obstugi skanera.

224, SEOD musi umozliwiaé¢ wydruk kodow kreskowych z SEOD na drukarkach laserowych Tak

oraz atramentowych posiadanych przez zamawiajacego.

Automatyczne odbieranie ze skanera dokumentéw wielostronicowych z
225. | rozdzielaniem/separacja dokumentéw wedtug naklejonych kodow kreskowych z uzyciem Tak
skaner6w nieposiadajacych funkcji rozpoznawania kodoéw kreskowych.

Automatyczne odbieranie dokumentow ze skanerow sieciowych zapisujacych wyniki w

226. . Tak
folderze sieciowym.
Rejestr i obieg uméw
Prowadzenie rejestru réznego rodzaju/typdéw umow (np. najmu, dostawy, na §wiadczenie

227, . Tak
ustug, darowizny, kontraktowych)

228. | Wielopoziomowy podzial rejestru uméw Tak

229. | Definiowanie uprawnien dostgpowych do kazdego z poziomow rejestru umow. Tak
Rejestracja danych z umowy w polach zadeklarowanych przez zamawiajacego na etapie

230. : o . . . ; Tak
analizy przedwdrozeniowej w obrebie formularza rejestracji oraz typu/rodzaju umowy

231. | Udostepnianie uméw przez uzytkownikéw posiadajacych do nich dostep. Tak

232. | Wskazywanie jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za realizacj¢ umowy Tak
SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm informacyjny (e-mail i/lub zadanie

233. , . Tak
systemowe) o konczacych si¢ umowach.

234 SEOD automatycznie zmieni status umowy po jej zakonczeniu i nie pozwoli na Tak

przypisanie jej do innych dokumentow.

SEOD pozwoli na definiowanie przypomnien zwigzanych z umowami (e-mail, zadanie
235. | systemowe). Uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢ zdefiniowania interwatu Tak
przypomnien (rok, miesiac, dzien, czas) tresci przypomnienia.

SEOD musi umozliwiaé¢ nadawanie uprawnien w ramach danej kategorii umowy

236. (uprawnienia do podgladu oraz edycji).

Tak

SEOD musi umozliwia¢ dodanie umowy do rejestru bezposrednio z wiadomosci e-mail

dostarczonej na skrzynke e-mail podtaczong do systemu Tak

237.

238. | Zarzadzanie i podglad wersji umowy w trakcie przebiegu procesu. Tak

239 Definiowanie uméw zaleznych od siebie (np. uméw RODO przypisanych do danej Tak
" | umowy gtéwnej, aneksd6w do umowy gtowne;j).

3.

Wykonujac obowiazki okreslone w trybie art. 28 ogolnego Rozporzadzenia Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) zwanego ,,RODO”, w przypadku umoéw ktérych wykonanie zwigzane jest
z koniecznoscig powierzenie i przetwarzania danych osobowych gromadzonych przez Zamawiajacego, strony
zawrg porozumienie powierzenia przetwarzania danych osobowych. Obowiazkiem Wykonawcy jest wykazanie
zdolnosci do przetwarzania danych zgodnie z art. 28.Wz6r umowy powierzenia przetwarzania danych oraz
arkusz weryfikacyjny i inne wymagania w zakresie ochronnych danych osobowych sg opublikowane na stronie
internetowej Zamawiajacego www.szpital.mielec.pl.

Przedstawiona oferta nie moze stanowi¢ zbiorczych cennikéw, lecz winna zosta¢ sporzadzona wylacznie

z ukierunkowaniem na prowadzone postgpowanie i odpowiada¢ wymaganiom Zamawiajacego okreslonym
W niniejszej Zapytaniu.
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2.

TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Termin realizacji zamowienia obejmuje okresy:

Etapy I-V do 80 dni roboczych od dnia zawarcia umowy
Etap VI przez okres 12 miesiecy

Migjsce realizacji zaméwienia: Szpital Specjalistyczny im. Edmunda Biernackiego w Mielcu, ul. Zeromskiego 22,
39-300 Mielec.

3.

3.1.

3.2.

4.1

4.2

4.3

4.4
4.5

4.6

4.7.
4.8.

OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ DOKUMENTY WYMAGANE
W OFERCIE:

Warunki udzialu w postgpowaniu:
Zamawiajacy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych spetnienie Wykonawca zobowigzany
jest wykazac¢ w sposob szczegblny.

Wykonawca powinien przedstawi¢ nastgpujace o§wiadczenia i dokumenty:

a) Woypetniony formularz oferty zgodnie z zataczonym do Zapytania wzorem (zaleca si¢ ztozy¢ ofert¢ na
zatgczonym wzorze - Zalacznik nr 1 do Zapytania),

b) Zaakceptowany wzor umowy — Zatgcznik nr 2 do Zapytania

c) W celu potwierdzenia, Zze osoba dzialajaca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego
reprezentowania

— odpis lub informacj¢ z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej lub innego wlasciwego rejestru, chyba ze Zamawiajacy moze je uzyskaé
za pomoca bezptatnych i ogélnodostgpnych baz danych a Wykonawca np. w Formularzu ofertowym
wskazat dane umozliwiajace dostep do tych dokumentéw w odniesieniu do Wykonawcy jak rowniez
w odniesieniu do podmiotow udostgpniajgcych zasoby;

d) W celu potwierdzenia, ze oferowane dostawy odpowiadajg wymaganiom Zamawiajgcego:

— of$wiadczam, ze oferowane dostawy sa zgodne z opisem przedmiotu zamdwienia i posiadaja
dokumenty wymagane przez obowigzujace prawo dla tego typu dostaw oraz spetniaja wszystkie
wymagania i parametry okreslone przez Zamawiajacego w Zapytaniu. (Zatacznik nr 3 do
Zaproszenia).

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

Oferte nalezy sporzadzi¢ w postaci elektronicznej zgodnie z Formularzem ofertowym stanowigcym Zatgcznik
nr 1 do Zapytania ofertowego.

Oferta oraz wszystkie zatgczniki muszg by¢ sporzadzone w jezyku polskim, podpisane przez osobe
upowazniong do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z wpisem w stosownym dokumencie uprawniajgcym
do wystepowania w obrocie prawnym. Dokumenty sklada si¢ pod rygorem niewaznosci w formie
elektronicznej (tj. opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
Jezeli uprawnienie do podpisania oferty nie wynika z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji
o dziatalnosci gospodarczej do oferty winno by¢ dotaczone stosowne petnomocnictwo. Pelnomocnictwo winno
by¢ dotaczone w oryginale Iub kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem notarialnie.

Do oferty Wykonawca winien zataczy¢ wszystkie wymagane dokumenty i o§wiadczenia.

W przypadku gdy Wykonawca jako zatacznik do oferty, dotacza kopie jakiego$ dokumentu, kopia ta powinna
by¢ potwierdzona ,,za zgodno$¢ z oryginatem”.

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czg$ciowych.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Oferty zlozone po terminie nie beda rozpatrywane.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.

KOMUNIKACJA W POSTEPOWANIU:

Komunikacja w postgpowaniu o udzielenie zamowienia, w tym skladanie ofert, wymiana informacji oraz
przekazywanie dokumentéw lub o§wiadczen migdzy Zamawiajacym a Wykonawcg, odbywa si¢ przy uzyciu
srodkéw komunikacji elektronicznej — poczta elektroniczna.

Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci Zapytania Ofertowego na
adres: przetargi@szpital.mielec.pl.

Zamawiajacy udzieli wyjas$nien niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tre$ci Zapytania Ofertowego wptynie do Zamawiajacego nie
pozniej niz na 4 dni przed uptywem wyznaczonego terminu sktadania ofert. Przedtuzenie terminu sktadania ofert

nie wplywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci Zapytania Ofertowego.

Zawiadomienia, oswiadczenia, dokumenty, wnioski lub informacje Wykonawcy przekazuja droga elektroniczna
na adres: przetargi@szpital.mielec.pl.

Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem poczty elektronicznej wynosi 50 MB.

CENA OFERTY:

6.1 Wykonawca w przedstawionej ofercie winien zaoferowa¢ ceng kompletng, jednoznaczng i ostateczng.

Cena oferty — jest to warto$¢ wyrazona w jednostkach pieni¢znych, ktoérag Zamawiajacy jest obowigzany zaptacié
Wykonawcy za towar.

6.2 Cena powinna by¢ skalkulowana w sposéb jednoznaczny i powinna uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane

z realizacja zamowienia, m.in.:

a) sprzedaz i dostarczenie na swoj koszt i ryzyko przedmiotu zamowienia do siedziby Zamawiajacego
b) analize, wdrozenie, integracje;

c) licencje,

d) wsparcie techniczne,

e) gwarancje,

f) szkolenia, instrukcje

g) aktualizacje,

h) marze, rabaty — jezeli Wykonawca stosuje upusty cenowe
i) ubezpieczenie

j) podatek VAT (jesli dotyczy)

k) cto (jesli dotyczy),

I) podatek akcyzowy (jesli dotyczy)

oraz wszystkie inne koszty nie wymienione wyzej, niezb¢dne do realizacji przedmiotu zamowienia.

6.3. Cena oferty to iloczyn ceny jednostkowej towaru i ilo$ci asortymentu wskazanego w Zapytaniu powieckszona

o warto$¢ VAT.

6.4. Cena jednostkowa towaru — jest to cena ustalona za jednostke okreslonego towaru, ktorego ilo$¢ jest okre$lona

w jednostkach miar.

6.5. Cena oferty winna by¢ wyrazona w walucie polskiej, z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na rozliczenia w walutach obcych.

6.6. Jezeli zostanie zlozona oferta, ktorej wybdr bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajagcego obowigzku

podatkowego zgodnie z przepisami 0 podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty
doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktory mialby obowiagzek rozliczy¢ zgodnie
z tymi przepisami.

6.7. Wykonawca, skladajac oferte, poinformuje Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzit do powstania

7.

u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazuje nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub
$wiadczenie beda prowadzity do powstania obowiazku podatkowego, wskazuje wartos¢ towaru lub ustugi
objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajgcego, bez kwoty podatku, wskazuje stawke podatku od towarow
i ustug, ktora z zgodnie z wiedza Wykonawcy, bedzie miata zastosowanie.

KRYTERIA OCENY OFERT:

Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert na podstawie nastepujacych kryteriow:
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8.

8.1.

— najnizsza cena - 100 %
Sposdb oceny ofert:

kryterium ,,najnizsza cena” jako kryterium wymierne obliczane zostanie wg wzoru:

W _Ln R
pC_Cofx c

gdzie:

Wpc — Wartos¢ punktowa badanej oferty w kryterium ,, najnizsza cena”
Cn— najnizsza oferowana cena brutto sposrod ofert, ktore zostaly ztozone
Cof _cena brutto oferty badanej

Rc — ranga kryterium ,, najnizsza cena” (100)

W kryterium ,,najnizsza cena” Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 100 punktow.

MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA OFERT:

Ofertg sporzadza si¢ w postaci elektronicznej, w og6lnie dostgpnych formatach danych w szczegdlnosci w

formatach .pdf, .doc, .docx, .odt, .txt, .rtf. Przesylany plik nalezy spakowa¢ do formatu zip z ustawionym haslem.

Spakowany plik oraz haslo do niego sklada si¢ na adres:

oferty@szpital.mielec.pl

wiadomosci nalezy oznakowac napisem:

8.2.

8.3.
8.4.
8.5.
8.6.

8.7.

8.8.

9.1

9.2

10.

»Postepowanie, znak SzP.ZP.271.13.23

W przypadku przestania pliku bez hasta Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za ujawnienie tresci oferty przed
terminem otwarcia ofert i nie bedzie z tego tytutu wnosit roszczen wzgledem Zamawiajacego.

Nieprzekraczalny termin ztozenia oferty 12.06.2023r. godz. 9%.

O terminie wplywu decyduje termin ostatecznego wptywu oferty na adres: oferty@szpital.mielec.pl.

Zlozone oferty zostang otwarte W dniu 12.06.2023r. 0 godz. 10% w siedzibie Zamawiajgcego.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé zlozong przez siebie ofert¢ pod warunkiem,
ze Zamawiajacy otrzyma powiadomienie przed uptywem terminu sktadania ofert. Powiadomienie musi by¢
ztozone wedtug takich samych zasad jak sktadana oferta z dopiskiem: ,,ZMIANA / WYCOFANIE”.

Wykonawca skladajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢
wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze wezwa¢ Wykonawce do ztozenia wyjaénien lub uzupeien
ztozonej oferty.

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
UMOWY:

Z wylonionym Wykonawca zostanie zawarta pisemna umowa.
Wzér umowy zawierajacy wszystkie wymagane przez Zamawiajacego warunki zataczony jest do Zapytania

ofertowego (Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego).

OGLOSZENIE WYNIKOW POSTEPOWANIA:

Zamawiajacy jednoczesnie poinformuje wszystkich Wykonawcow o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imi¢ i nazwisko, siedzib¢ albo miejsce zamieszkania
i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci Wykonawcy, ktorego oferte wybrano oraz nazwy
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albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli s3 miejscami wykonywania
dzialalnosci Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang oferentom w kazdym
kryterium oceny ofert i faczng punktacje,

b) Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone,

C) uniewaznieniu postgpowania.

oraz zamiesci informacj¢ na stronie internetowej Zamawiajacego.

11.

INFORMACJE DODATKOWE:

11.1 Zamawiajacy uniewazni postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego w przypadku, gdy:

a) nie ztozono zadnej oferty spetniajacej wymagania Zamawiajgcego,

D) cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwotg, ktora Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdéwienia, chyba ze Zamawiajacy moze zwigckszy¢ kwote do ceny najkorzystniejszej
oferty,

C) wystapita zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postgpowania lub wykonanie zamoéwienia nie
lezy w interesie Zamawiajacego, czego nie mozna bylo wezesniej przewidziec.

11.2. W przypadku, gdy Wykonawca odstapi od podpisania umowy, Zamawiajacy moze podpisa¢ umowe
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z kolejnym Wykonawca, ktory w toku prowadzonego badania ofert otrzymat najwyzsza liczbg punktow.

OSOBY UPOWAZNIONE DO KONTAKTU Z WYKONAWCAMI:
— Grzegorz Krupa- w sprawach merytorycznych
— Agnieszka Mydlarz, Arkadiusz Brach - w sprawach formalno-prawnych

KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwane dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, iz:

a)

b)

d)

9)
h)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpital Specjalistyczny im. Edmunda Biernackiego
z siedzibg przy ul. Zeromskiego 22, 39-300 Mielec. Dane kontaktowe:

— poczta elektroniczna: sekretariat@szpital.mielec.pl

— telefon: 17 780-01-39

Administrator wyznaczyl Inspektora Danych Osobowych, z ktérym mozna si¢ kontaktowa¢ pod adresem

e- mail iod@szpital.mielec.pl

c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego ,,Sprzedaz i wdrozenie Systemu Informatycznego
— Elektroniczny Obieg Dokumentow dla Szpitala Specjalistycznego im. Edmunda Biernackiego w Mielcu”,
znak SzP.ZP.271.13.23 prowadzonym w trybie postepowania o wartosci ponizej 130.000,00 zt
(Zarzadzenie nr 118/2022 Dyrektora Szpitala Specjalistycznego im. Edmunda Biernackiego w Mielcu z
dnia 22 lipca 2022 r. w sprawie przyjecia regulaminu udzielania zamowien publicznych o warto$ci ponizej
kwoty 130.000,00 zt).

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona zostanie

dokumentacja postepowania na podstawie Ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o dostepie do informacji publiczne;j

(tj. Dz.U. z 2020r. poz. 2176),

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie

zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania

umowy;

obowiazek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem

ustawowym zwigzanym z udziatem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob zautomatyzowany,

stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

— napodstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa
do sprostowania nie moze skutkowacé zmiang wyniku postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego
ani zmiang postanowien umowy oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zalgcznikow);
— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych

osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego
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oraz przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie
ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw
ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego;
— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
nie przystuguje Pani/Panu:
—  wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunig¢cia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;
— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa
prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie
Pani/Pana danych osobowych przez Administratora. Organem wtasciwym dla przedmiotowej skargi jest Urzad
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO:
Zakacznik nr 1- Formularz ofertowy
Zalacznik nr 2- Wzér umowy

Zalacznik nr 3 - Oswiadczenie, ze oferowane dostawy sa zgodne z opisem przedmiotu zamowienia i posiadaja
dokumenty wymagane przez obowigzujace prawo dla tego typu dostawy oraz spetniaja wszystkie wymagania
i parametry okreslone przez Zamawiajacego w Zapytaniu

Podpis Dyrektora szpitala lub osoby upowaznionej
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Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

(miejscowosc)
(pieczgc¢ firmowa Wykonawcy)

FORMULARZ OFERTY

DANE WYKONAWCY: ... vviveiueeiiiieiesieietee e steste e e et esaete et estesteteaseaseetesbeaae s aeteeseabesbesee e e s eseeseesteneessenteseenteneenensenrnnrens
AAres (SIEAZIDA) WYKONAWCY: ....cuvceiieiiiiiiieeeeste e stestesae e te e ste st sbesaes ssae e seesasteste s e b esaeseestesee e entesaessessesee e aneanennas

Tel. o FaX .o, E-mail......ooooo

Nawiazujac do zapytania ofertowego na:

»Sprzedaz i wdrozenie Systemu Informatycznego — Elektroniczny Obieg Dokumentow dla Szpitala
Specjalistycznego im. Edmunda Biernackiego w Mielcu”, znak SzP.ZP.271.13.23

oferujemy realizacj¢ w/w Przedmiotu Zamdwienia:

I. Cena oferty:

oferujemy realizacj¢ w/w Przedmiotu Zamowienia:

SRS Cena jednostkowa Warto$¢
S Nazwa T B (jezeli dotyczy) | J.m. Netto zt Brutto zt
(jezeli dotyczy) Netto zt VAT% Brutto zt (kol. 4x5) VAT zt (kol. 8+9)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Wartos$¢ calkowita zaméwienia
Lp. Wymagania ogélne SEOD Parametr Parametr
wymagany oferowany
1. Oprogramowanie musi posiada¢ architekture trojwarstwows,
ztozong z:
a) serwera aplikaciji,
b) elementu klienckiego funkcjonujacego w dowolnej, Tak
ogodlnodostepnej przegladarce internetowej,
c) serwera bazy danych zainstalowanego na istniejacym
serwerze (hardware) w jednostce
2. Rozwigzanie musi sktadac si¢ z dwoch czgsci — zewnetrznej i Tak
wewnetrznej.
3. cze$¢ wewngtrzng tworzy System Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw (SEOD) zainstalowany na serwerze wewnatrz Tak
jednostki.
4, Cze$¢ zewnetrzng tworzy SEOD udostepniajgcy informacje
publiczne. Zainstalowany system zewngtrzny powinien by¢ Tak
dostepny w sieci Internet.
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Rozwigzanie ma posiada¢ mozliwo$¢ integracji i podlaczenia
zdalnych lokalizacji jednostki

Tak

Zamawiajacy wymaga, aby Platforma SEOD byta produktem
opracowanym przez jednego producenta.

Tak

Platforma SEOD powinna umozliwia¢ rozbudowe o dowolng
ilo§¢ aplikacji procesowych, a kazda aplikacja procesowa
powinna powstawa¢ w ten sam sposob.

Tak

SEOD musi wspiera¢ dostep za pomoca przegladarek min.
Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, EDGE

Tak

Dostarczone w ramach niniejszego zaméwienia

Oprogramowanie musi dziata¢ w dowolnej sieci komputerowej
w standardzie TCP/IP

Tak

10.

Dostarczone rozwigzanie musi umozliwia¢ pracownikom
wydajng prace. Odpowiednia wydajno$¢ oznacza, ze system nie
jest uciazliwy dla uzytkownikow i charakteryzuje si¢
odpowiednio szybka reakcja na dziatania uzytkownikow przy
szyfrowanym potaczeniu mi¢dzy przegladarka a serwerem, w
warunkach pelnej przepustowosci sieci wewnetrznej
Zamawiajacego. Warunek ten nie dotyczy funkcji, ktore sg
zwigzane z wykonywaniem globalnych operacji na bazie
danych takich jak np. sporzadzanie raportdow i jednocze$nie nie
sa wykonywane w trakcie codziennej, rutynowej pracy z
systemem.

Tak

11.

SEOD musi posiada¢ mozliwo$¢ dodania, jako zatacznik
dowolnego dokumentu w dowolnym formacie (np. TIFF, DOC,
DOCX, TXT, RTF, XLS, XLSX, PNG, JPG, PDF itd.) badz
pliku ze skanera. SEOD nie moze posiada¢ ograniczen
wielkosci dodawanego pliku, a wielko$¢ repozytorium, w
ktorym przechowywane sg dokumenty nie moze by¢ w zaden
sposdb ograniczona warunkami licencji.

Tak

12.

SEOD musi by¢ otwarty i skalowalny, tzn. umozliwiac¢
nieograniczong rozbudowe w celu sprawnej jego adaptacji do
istniejgcych ograniczen infrastruktury technicznej i zmieniajacej
si¢ liczby uzytkownikow.

Tak

13.

SEOD musi zapewni¢ konfigurowalne mechanizmy weryfikacji
poprawnosci i kompletnosci wprowadzanych danych
(walidacje).

Tak

14.

SEOD musi posiada¢ wbudowany silnik procesow BPMN.

Tak

15.

SEOD musi pozwala¢ na dostep dla uzytkownikoéw spoza grona
pracownikow nalezacych do organizacji, jak np. dla
kontrahentow, zewngtrznych prawnikow.

Tak

16.

SEOD musi posiada¢ mechanizm, ktory pozwoli na filtrowanie
tresci oraz dostep do funkcji aplikacji dla uzytkownikow
logujacych si¢ z wewnatrz zdefiniowanej sieci oraz spoza sieci
(np. kontrahent).

Tak

17.

SEOD musi posiada¢ czytelny, intuicyjny i ergonomiczny
interfejs uzytkownika.

Tak

18.

SEOD musi pozwoli¢ na dodawania do nowozaktadanej sprawy
dokumentdéw poprzez sczytanie ich kodu kreskowego. Sczytanie
spowoduje podpiecie pliku do sprawy lub teczki sprawy.

Tak

19.

SEOD musi umozliwi¢ zaktadanie spraw z wbudowane;j
przegladarki skanowanych dokumentow.

Tak

20.

SEOD musi umozliwia¢ wspotprace z czytnikami kodow
kreskowych.

Tak

21.

SEOD musi umozliwia¢ opisywanie atrybutami pojedynczych
dokumentow.

Tak

22.

SEOD musi umozliwia¢ walidacj¢ danych formularzy shuzacych
do opisywania dokumentow.

Tak

23.

W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami na
poszczegolnym dokumencie.

Tak
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24.

SEOD musi umozliwia¢ nadawanie rol uzytkownikom.

Tak

25.

SEOD musi umozliwia¢ tworzenie grup uzytkownikow, ktore
beda mogty by¢ wykorzystywane w obshudze procesu
biznesowego.

Tak

26.

SEOD musi posiada¢ wbudowany rejestr zmian w ramach
kazdego modutu oraz sprawy.

Tak

217.

SEOD musi pozwala¢ na generowanie raportow z danych
przetwarzanych w systemie za pomoca whbudowanego interfejsu
nie wymagajacego znajomosci jezykoéw programowania oraz
budowy kwerend SQL.

Tak

28.

SEOD musi pozwala¢ na generowanie wykres6w na podstawie
danych wygenerowanych w raportach z przetwarzanych spraw.

Tak

29.

SEOD musi umozliwia¢ generowanie historii obiegu
dokumentu wraz ze wszystkimi zmianami naniesionymi na
formularzu.

Tak

30.

SEOD musi posiada¢ wbudowang wyszukiwarke petno
tekstowa w kazdym zdefiniowanym rejestrze.

Tak

3L

SEOD musi pozwala¢ na grupowanie zadan wg. danych
zdeklarowanych w rejestrze.

Tak

32.

SEOD musi pozwala¢ na budowanie aktywnych elementow
wyszukujacych na podstawie danych zdefiniowanych w
rejestrze.

Tak

33.

Musi istnie¢ mozliwo$¢ okreslania kolumn wys$wietlanych w
rejestrach.

Tak

34.

SEOD musi pozwoli¢ na zapisanie konfiguracji kolumn w
rejestrze per uzytkownik (kazdy uzytkownik moze mie¢ inny
uktad kolumn)

Tak

35.

SEOD musi pozwala¢ na okreslenie ilosci danych
prezentowanych w rejestrze.

Tak

36.

SEOD musi pozwala¢ na eksport danych rejestrowych do pliku
XLS lub CSV.

Tak

37.

W SEOD musi istnie¢ wewnetrzny mechanizm podgladu
dokumentow.

Tak

38.

SEOD musi pozwala¢ na definiowanie statych widokow
filtrujacych w oparciu o dane zdefiniowane przez uzytkownika
tworzacego widok.

Tak

39.

Musi istnie¢ mozliwo$é wersjonowania dokumentow.
Uprawniony Uzytkownik musi posiada¢ dostep do najnowszej
oraz poprzednich wersji dokumentu w obrebie teczki
dokumentu.

Tak

40.

SEOD musi posiadac¢ jednolity wyglad typow spraw
zdefiniowanych w systemie.

Tak

41.

W obrebie profilu pracownika musi istnie¢ mozliwos¢
definiowania szablonow tekstow standardowych, ktore beda
mogly by¢ uzyte w polach tekstowych przez pracownika.

Tak

42,

SEOD musi posiada¢ histori¢ zmian oraz histori¢ przeptywu
dokumentu w obrgbie procesu biznesowego.

Tak

43.

Dostarczenie SEOD nie moze wymuszac¢ na Zamawiajacym
zakupu dodatkowych licencji koniecznych do jego dziatania, w
szczegblnosci nie moze wymuszaé zakupu licencji na baze
danych i system operacyjny.

Tak

44,

Dostawca SEOD musi wykaza¢ mozliwo$¢ dostgpu do kodow
zrodtowych wszystkich sktadowych komponentéw SEOD i
mozliwo$¢ wprowadzania zmian na zadanie Zamawiajagcego w
dowolnym komponencie systemu.

Tak

45,

Komunikacja e-mailowa z uzytkownikiem — przejscie
bezposrednio do sprawy z linka informujacego o zgloszeniu

Tak

Autoryzacja i administrowanie systemem

Tak
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46.

SEOD musi posiada¢ z poziomu administratora mozliwos¢

konfigurowania interfejsu uzytkownika (menu systemowe i Tak
formularze) w zaleznosci od roli uzytkownika.
47. Zarzadzanie uzytkownikami z poziomu dedykowanego modutu Tak
administracyjnego dostgpnego przez przegladarke internetowsq.
48. Weryfikacja (autoryzacja) uzytkownikoéw poprzez login i hasto
! ST . . Tak
oraz uwierzytelnianie zintegrowane (Active Directory).
49, SEOD musi posiada¢ mechanizm podwojnej autoryzacji przy
pomocy e-mail oraz aplikacji generujacej klucz Tak
uwierzytelniajacy (token).
50. SEOD musi pozwoli¢ na wykorzystanie mechanizmu podwdjnej
autoryzacji w procesach akceptacji wykorzystywanych w Tak
obiegach
51. SEOD musi przechowywac unikalne dane autoryzacyjne
zwigzane z wykonanym polecenia lub logowaniem, dane musze Tak
by¢ dostgpne dla administratorow lub 0sob wskazanych w
procesach.
52. Zarzadzanie polityka haset poprzez definiowanie: Tak
53. - konfigurowalnej minimalnej dtugos$ci hasta, Tak
54, - regul wymuszajacych, aby hasto zawierato duze i mate litery Tak
oraz cyfry lub znaki specjalne,
55. - wymogu zmiany hasta nie rzadziej, niz co 30 dni, Tak
56. Hasta muszg by¢ przechowywane w formacie zaszyfrowanym. Tak
57. | Zapis sesji uzytkownikow w logach. Tak
58. | Generowanie raportow z informacja o uzytkownikach systemu, Tak
realizowanych zadaniach, przyznanych uprawnieniach.
59. Blokowanie dostepu do SEOD dla wybranych uzytkownikéw Tak
przez administratora.
60. SEOD musi umozliwia¢ budowanie oraz obstuge szablonow Tak
dokumentéw przez administratorow.
61. SEOD musi umozliwia¢ konfiguracje dostgpu do polecen Tak
widzianych przez uzytkownikow.
62. Obstuga stownikow zdefiniowanych dla procesow Tak
biznesowych.
63. Zarzadzenie uprawnieniami dostgpu do tworzenia spraw
zwigzanych z poszczegdlnymi procesami biznesowymi oraz Tak
widokow z nimi zwigzanych.
64. Definiowanie numeratoréw dokumentow w obregbie procesu Tak
biznesowego.
65. Podglad zadan przez administratora, ktore dany uzytkownik Tak
aktualnie posiada do wykonania.
66. Okreslanie dla danej sprawy czasu wykonania zadania przez Tak
administratora.
67. Generowanie alertow zwigzanych z przekroczeniem czasu
wykonania w postaci wiadomosci e-mail do wskazanych Tak
uzytkownikow.
68. SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm importu danych z
o . - . Tak
plikow, baz danych wiadomosci e-mail.
69. Obstuga skrzynek e-mail Zamawiajacego poprzez interfejs
Tak
SEOD.
70. SEOD musi umozliwia¢ administratorowi podglad kolejek
wykonywanych zadan wraz ze szczegétowymi danymi Tak
dotyczacymi przetwarzanych danych.
71. SEOD musi posiada¢ wbudowanych mechanizm importu Tak
danych z pliku/zewngtrznej bazy danych.
Obsluga zadan systemowych Tak
72. SEOD musi umozliwia¢ tworzenie zadania systemowego typu: Tak

zapytanie, zgloszenie, spotkanie itp.
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73.

Stownik typow zadan systemowych musi by¢ definiowalny

s X Tak
przez administratoréw systemu.
74. SEOD musi umozliwi¢ uruchomienie procesu biznesowego w Tak
obrgbie rejestrowanego zadania systemowego.
75. SEOD musi umozliwia¢ definiowanie terminéw wykonania
, . Tak
zadan dla wybranych procesow.
76. SEOD musi automatycznie podpowiada¢ czas na obstuge Tak
zadania systemowego.
77. SEOD musi zlicza¢ czas wykonania poszczeg6lnych zadan
. . Tak
przez danego uzytkownika.
78. W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ generowania raportow z
czasOw wykonania oraz przeptywow zadan dla uzytkownikow, Tak
jednostek organizacyjnych, zespotdw.
79. SEOD musi umozliwi¢ dotaczenie plikow do tworzonego Tak
zadania systemowego.
80. Zarzadzanie uprawnieniami do zadania systemowego. Tak
81. Mozliwo$¢ definicji pol w zadaniu, ktére zadeklaruje Tak
zamawiajacy.
82. SEOD musi posiada¢ rejestr zadan systemowych uzytkownika z Tak
mozliwo$cig wyszukiwania w obrgbie tego rejestru.
83. | Mozliwo$¢ zdefiniowania podziatu na zadania do wykonania i Tak
wykonane.
84. SEOD musi pozwala¢ na grupowe zamykanie zadan. Tak
85. | Grupowe zamykanie zadan musi odbywac si¢ z okresleniem Tak
podwdjnego trybu autoryzacji takiej operacji.
86. | Musi istnie¢ mozliwo$¢ wyswietlania zadan przeterminowanych Tak
wraz z informacja osobowa.
87. Kazde zadanie musi posiada¢ podstawowe metadane zwigzane z
procesem (nazwa obstugiwanej sprawy w procesie, numer, Tak
daty).
88. Zadanie systemowe bedzie nosito graficzny znacznik
informujacy o terminie jego realizacja w ramach danego Tak
dokumentu.
89. Mozliwo$¢ definiowania danych wyswietlanych w obrebie Tak
zadania.
90. Mozliwo$¢ wykonywania akcji procesowej bez koniecznosci Tak
otwierania zadania.
91. Mozliwo$¢ przejscia z zadania glownego go podzadan. Tak
92. | Mozliwo$¢ definiowania konsultacji w obrebie otrzymanego Tak
zadania.
93. Konsultacja musi pozwala¢ na przekazanie dostgpu do sprawy
oraz przekazanie treéci do wybranego uzytkownika lub grupy Tak
uzytkownikow.
94. SEOD musi umozliwia¢ rejestracj¢ konsultacji oraz informacji z
S ) ) . . Tak
nimi zwigzanych w obr¢bie zadania oraz teczki zadania.
95. Mozliwo$¢ zbiorowego podejmowanie zadan. Tak
96. Mozliwo$¢ zbiorowej dekretacji zadan. Tak
97. Mozliwo$¢ zlecania wykonania zadan innym uzytkownikom Tak
systemu.
98. Mozliwo$¢ zmiany wykonawcy zadania Tak
99. Mozliwo$¢ przetozenia terminu wykonania zadania. Tak
100. | System pozwoli na dodawania do spraw plikow Tak
101. | System umozliwi na dodanym pliku do sprawy okreslenie
poziomu dostgpnosci (utajnienie pliku dla wybranych osob lub Tak
upublicznienie)
Obsluga zastepstw SEOD
102. | SEOD musi dawa¢ mozliwos¢ definiowania zastgpstw dla Tak

uzytkownikow.
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103. | SEOD musi umozliwia¢ definiowanie zastepstw na wybrany Tak
interwatl czasowy.
104. | Automatyczne wylaczanie zdefiniowanego zastepstwa po
uplywie zdefiniowanego interwatu czasowego (bez Tak
koniecznosci ingerencji uzytkownika).
105. | System umozliwi wystawianie zastepstw w imieniu innych
’ o o Tak
uzytkownikow. (np. przez administratora systemu)
106. | System zastgpstw musi mie¢ mozliwos¢ polaczenia w
przysztosci z obiegiem wniosku urlopowego w SEOD. W
przypadku wystawienia wniosku urlopowego system musi Tak
automatycznie przypisa¢ zastepstwo na podstawie danych z
wniosku.
Struktura organizacyjna
107. | W SEOD musi istnie¢ mozliwo$¢ odwzorowania jednostek i Tak
struktury organizacyjnej funkcjonujacej w danej organizacji
108. | Definiowanie jednostek organizacyjnych oraz wzajemnych
hierarchicznych powigzan pomigdzy nimi w postaci struktury Tak
drzewiastej
109. | Okreslanie przynaleznos$ci pracownikow do jednostki Tak
organizacyjnej
110. |Przypisywanie pracownikdéw do jednostki gtownej i jednostek
Tak
dodatkowych
111. | Przypisywanie kodow oraz MPK-6w do poszczegolnych Tak
jednostek organizacyjnych
112. | Przypisywanie osob zarzadzajacych dang jednostka Tak
organizacyjna
113. | Ukrywanie jednostek organizacyjnych Tak
114. | Automatyczne pobieranie i aktualizowanie struktury Tak
organizacyjnej z systemu zewnetrznego np. ERP
Terminarz spotkan
115. | Dodawanie wydarzen w dedykowanych kalendarzach Tak
116. | Udostepnianie swojego kalendarza wskazanym uzytkownikom i
) . Tak
podglad udostepnionych przez innych kalendarzy
117. | Proponowanie wydarzen innym uzytkownikom poprzez Tak
generowanie zaproszen
118. | Uzytkownik ktory otrzyma proponowane spotkanie bedzie mogt Tak
je odrzuci¢ lub zatwierdzi¢
119. |Informacja o odrzuceniu oraz zatwierdzeniu odlozy si¢ w
A . Tak
historii spotkania
120. | Spotkanie potwierdzone zostanie dodane uzytkownikowi Tak
zaproszonemu do jego terminarza
121. | Potwierdzanie, odrzucanie uczestnictwa w spotkaniu przez Tak
zaproszonych uzytkownikow
122. | Definiowanie wydarzen prywatnych Tak
123. | Zarzadzanie wygladem kalendarza (ustawianie kolorow, widoku Tak
prezentacji — tygodniowy, dzienny, miesieczny, lista
Rezerwacja zasobow
124. | Definiowanie zasobéw w SEOD (np. sala konferencja,
. . Tak
samochod, rzutnik)
125. | W SEOD musi istnie¢ pole opisowe (tzw. informacja o zasobie) Tak
prezentowane podczas rezerwacji
126. | W SEOD musi by¢ mozliwo$¢ przypisywania do danego zasobu
oznaczenia kolorystycznego - kolor prezentowany w grafiku Tak
rezerwacji podczas rezerwacji oraz po zarezerwowaniu zasobu
127. | Mozliwos$¢ definiowania uzytkownikow, ktorzy moga Tak
rezerwowac i zarzadza¢ danym zasobem
128. | Definiowanie uzytkownikow, ktorzy maja podglad do zasobu Tak

oraz jego rezerwacji
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129.

Tworzenie grup zasobdw ( np. grupa sal konferencyjnych) . W
sktad kazdej grupy beda wchodzi¢ wybrane przez uzytkownika
zasoby

Tak

130.

Whbudowany terminarz prezentujacy zarezerwowane zasoby

Tak

131.

Rezerwacja zasobow bezposrednio na terminarzu poprzez
ustawienie kursora w danym polu godzinowym, lub
przeciagniecie kursora w ramach danego dnia po warto$ciach
godzinowych

Tak

132.

Prezentowanie zasoboéw w widoku dniowym, tygodniowym,
tygodniowym bez weekendow oraz listy na terminarzu.
Przenoszenie zasobow pomiedzy terminami przy pomocy
funkcji drag&drop na terminarzu zasobow

Tak

133.

Prezentacja graficzna na terminarzu zasobu, dla ktérego termin
wykorzystania juz mingt

Tak

134.

SEOD musi umozliwia¢ konfigurowanie prezentowane;j ilosci
godzin w dniu na terminarzu zasobow

Tak

135.

SEOD musi umozliwiaé cykliczng rezerwacje zasobow

Tak

136.

Definiowanie opisu zasobu podczas rezerwacji przy pomocy
whbudowanego edytora WYSIWYG

Tak

137.

Wskazywanie uzytkownikow przypisanych do zasobu podczas
rezerwacji

Tak

138.

Wysytanie powiadomien mailowych (automatycznie) do
uzytkownikéw przypisanych do zasobu z informacja o
dokonanej rezerwacji

Tak

139.

Wysylanie powiadomien mailowych (automatycznie) do
uzytkownikdéw przypisanych do rezerwacji w przypadku kiedy
ta zostata zmieniona przez tworce (wraz z informacjg o
zmianach)

Tak

Baza kontaktow i kontrahentow SEOD

140.

Mozliwo$¢ tworzenia rejestru kontaktow (nie posiadajacych
osobowo$ci prawnej).

Tak

141.

Tworzenie kontaktu z poziomu okna korespondencji
przychodzacej oraz wychodzacej bez koniecznosci otwierania
kolejnych okien (ergonomia pracy)

Tak

142.

Tworzenie rejestru kontrahentow.

Tak

143.

Podczas tworzenia kontrahenta lub kontaktu mozliwosé
weryfikacji lub pobrania danych z baz GUS/TERYT, REGON
oraz pobranie i przypisanie wtasciwego kodu pocztowego w
ramach dostepnej integracji lub bazy.

Tak

144,

Whbudowany mechanizm walidacyjny nie pozwalajacy na
wprowadzenie kontrahenta o tych samych atrybutach (np. NIP)

Tak

145.

Mozliwo$¢ importu danych kontrahentow z systemu
zewnetrznego.

Tak

146.

Whbudowany mechanizm walidacji importowanych danych
uniemozliwiajacy utworzenie duplikatu kontrahenta np. o tym
samym numerze NIP.

Tak

Integracje SEOD

147.

SEOD musi umozliwia¢ budowe architektury uwierzytelniania
typu Single Sign On w $rodowisku Active Directory
Zamawiajacego bez koniecznosci instalowania jakiegokolwiek
oprogramowania na kontrolerze domeny

Tak

148.

Integracja z zewnetrznymi aplikacjami przy uzyciu protokotéw
SOAP, Rest i MQ

Tak

149.

SEOD musi pozwoli¢ na wspotprace ze wszystkim rodzajami
skaner6w posiadanymi przez zamawiajacego. W ramach
niniejszego zamoéwienia z SEOD nalezy zintegrowa¢ 1 skaner
posiadany przez Zamawiajacego.

Tak
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150.

Integracja z wykorzystaniem skrzynki e-mail — wystanie
korespondencji przychodzacej na adres email automatycznie
uruchamia proces obiegu korespondencji przychodzacej

Tak

151.

System posiada¢ bedzie mechanizm integracji z skrzynkami e-
mail zamawiajacego. (z przestanego dokumentu na skrzynke
bedzie istniata mozliwo$¢ utworzenia dokumentu oraz
podpiecia wybranych lub wszystkich zalgcznikdéw)

Tak

152.

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z e-
PUAP.

Tak

153.

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z baza
TERYT GUS. Integracja z baza Teryt musi umozliwia¢ przy
rejestracji nowego kontaktu lub kontrahenta na podstawie
wprowadzonej nazwy ulicy podpowiada¢ nazwe¢ miasta, gminy,
powiatu, wojewddztwa w ktorych wystepuje dana ulica, a po
wybraniu wlasciwej pozycji automatyczne wprowadzenie
wszystkich pobranych danych do okna rejestracji nowego
kontaktu lub kontrahenta.

Tak

154,

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z baza
REGON GUS. Integracja z baza REGON GUS musi
umozliwia¢ po wpisaniu w oknie rejestracji nowego kontrahenta
SEOD jednego z numeréw NIP, REGON lub KRS pobranie z
bazy REGON GUS danych tego kontrahenta - nazwy, nr NIP,
REGON, adresu.

Tak

155.

SEOD musi posiada¢ wbudowang baz¢ kodow pocztowych
wraz z przypisanymi miejscowosciami lub posiada¢ mechanizm
integracyjny z taka platforma. W oknie rejestracji nowego
kontaktu lub kontrahenta po wprowadzeniu numeru kodu
pocztowego systemu musi podpowiada¢ na bazie danych
pobranych z bazy kodéw pocztowych przypisane dla danego
kodu pocztowego miasto i ulice.

Tak

156.

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z
Google Calendar.

Tak

157.

System musi umozliwia¢ implementacj¢ kwalifikowanego
podpisu elektronicznego w SEOD. Implementacja
kwalifikowanego podpisu elektronicznego musi umozliwiaé
podpisywanie dokumentoéw/zatacznikdéw bezposrednio w
SEOD. Na dokumentach/zatacznikach wprowadzanych do
SEOD podpisanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym
musi by¢ mozliwos¢ weryfikacji tego podpisu poprzez
wys$wietlenie informacji o tym czy dokument jest podpisany,
kiedy i przez kogo.

Tak

Licencje SEOD

158.

Dostarczone licencje na SEOD musza umozliwia¢ zatozenie
nieograniczonej liczby kont uzytkownikow nazwanych

Tak

159.

Dostarczone licencje na SEOD muszg umozliwia¢ jednoczesng
prace 30 uzytkownikéw bez wzgledu na czynnosci
wykonywane w systemie (przegladanie danych, edycja, obstuga
zadan, administrowanie systemem)

Tak

160.

Nalezy dostarczy¢ niezbedne licencje modutowe umozliwiajace
obshuge wszystkich proceséw, funkcjonalnosci i integracji
opisanych w niniejszej dokumentacji dla SEOD

Tak

Kancelaria SEOD

161.

Mozliwos¢ rejestracji korespondencji przychodzacej oraz
wychodzace;j.

Tak

162.

Mozliwo$¢ rejestracji danych korespondencji przychodzace;j,
takich jak: numer korespondencji, data odbioru, data nadania,
numer korespondencji wprowadzony przez nadawce, zataczniki,
opis itp.

Tak

163.

Mozliwo$¢ oznaczenia podczas rejestracji dokumentu w wersji
elektronicznej. (o0znaczenie podczas rejestracji tego atrybutu na

Tak
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dokumencie spowoduje ze do systemu bedzie mozna dotaczy¢
dowolny dokument w formie elektronicznej bez koniecznos$ci
drukowania go i oklejania kodem kreskowym)

164.

System dla dokumentéw pobranych ze skrzynek zewnetrznych
np. e-mail , epaup oraz zintegrowanych platform automatycznie
oznaczy atrybut dokumentu w wersji elektronicznej.

Tak

165.

System umozliwi skonfigurowanie dla wybranych oséb
ograniczonego dostgpu na rejestrowanej korespondencji (w tym
zalgcznikow, konsultacji itd.)

Tak

166.

Mozliwo$¢ rozszerzania pol formularza rejestracji o pola
zadeklarowane przez Zamawiajacego na etapie analizy
przedwdrozeniowe;j.

Tak

167.

Podpinanie dokumentéw do teczek spraw wraz nadawaniem
numeru sprawie.

Tak

168.

Obstuga wielu ksiag korespondenc;ji.

Tak

169.

Obstuga w SEOD wielu kancelarii.

Tak

170.

System umozliwi monitorowanie zapoznania si¢ z
korespondencja przez osoby do ktorych byta dekretowana.

Tak

171.

SEOD musi umozliwiaé¢ odseparowanie dokumentow
rejestrowanych przez rézne kancelarie od siebie (zarzadzeni
uprawnieniami).

Tak

172.

SEOD musi pozwala¢ na konfiguracj¢ danych wyswietlanych
przez uzytkownikéw w obregbie rejestru.

Tak

173.

SEOD musi pozwala¢ na uruchomienie wraz z rejestrowang
korespondencja zdefiniowanego procesu biznesowego.

Tak

174.

W obrebie rejestrowanej korespondencji mozliwos¢ dodawania
wielu zatgcznikow.

Tak

175.

Mozliwo$¢ definicji uprawnien (dla os6b do tego
uprawnionych) w obrgbie rejestrowanej korespondencji.

Tak

176.

Mozliwo$¢ wskazania korespondencji powigzanej zarOwno
podczas rejestracji korespondencji, jak i po jej zarejestrowaniu.

Tak

177.

Laczenie korespondencji wychodzacej z przychodzaca wraz
informacja o uzyciu takiej funkcji.

Tak

178.

Graficzne okreslenie terminu zalatwienia sprawy w rejestrze
(kolor wskazujacy termin zatatwienia sprawy musi si¢ zmienia¢
wraz z uptywem czasu)

Tak

179.

SEOD w ramach rejestrow musi pozwalac na okreslenie w
jakim stanie aktualnie znajduje si¢ sprawa oraz kto jest jej
posiadaczem.

Tak

180.

SEOD musi pozwala¢ na udost¢pnianie korespondencji
uzytkownikom systemu.

Tak

181.

Definiowanie terminu odpowiedzi na zarejestrowane pismo
wraz z przypomnieniem uzytkownikowi, ktory powinien je
zatatwic.

Tak

182.

Rejestracja korespondencji wychodzacej przez jednostki
Zamawiajacego z mozliwoscia wskazania, do jakiej kancelarii
fizycznie zostanie dostarczona korespondencja.

Tak

183.

SEOD musi dawa¢ mozliwo$¢ kancelarii weryfikacji i edycji
korespondencji wychodzacej rejestrowanej przez dzialy.

Tak

184.

SEOD musi umozliwia¢ jednostkom organizacyjnym okreslenie
priorytetu korespondencji wychodzacej. Priorytet musi by¢
prezentowany w formie graficznej.

Tak

185.

SEOD musi pozwala¢ na zdefiniowanie rejestru korespondencji
wychodzacej poza kancelarig.

Tak

186.

Mozliwo$¢ odrzucania korespondencji wychodzacej
rejestrowanej przez dzialy.

Tak

187.

Hurtowa rejestracja korespondencji w oparciu o kod kreskowy
nadawany przez dzial rejestrujacy.

Tak
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188. | SEOD musi umozliwia¢ w obrebie teczki dokumentu podglad T
. o, . s Lo ak
wszystkich zatacznikow (bez koniecznosci ich pobierania).

189. | SEOD musi umozliwia¢ generowanie raportow korespondencji
przychodzacej oraz wychodzacej w oparciu o dane Tak
zdefiniowane przez uzytkownika.

190. | SEOD musi umozliwia¢ tworzenie raportu korespondencji

. . oo - Tak
wychodzacej zgodnie z wymaganiami szablonu Poczty Polskiej.

191. | SEOD musi umozliwia¢ generowanie zestawien ilosciowych

. . . Tak
korespondencji wychodzacej z podziatem na typy wysytek.

192. | Generowanie statych raportow korespondencji do PDF w Tak
oparciu o zdefiniowane pola w rejestrach korespondencji.

193. | Filtrowanie wprowadzonej korespondencji w oparciu o dane Tak
zawarte w formularzu.

194. | Przypisanie korespondencji do terminarza systemowego. Tak

195. | SEOD musi pozwoli¢ na skonfigurowanie punktu
rejestracyjnego korzystajacego z poczty elektronicznej przy Tak
uzyciu protokotu IMAP lub POP3.

196. | Zalgczanie poczty e-mail do tworzonej sprawy. Tak

197. | Automatyczne numerowanie sprawy na podstawie numeratorow

. : i~ Tak
zdefiniowanych dla danego rejestru czy kancelarii.

198. | Tworzenie wspdlnej bazy nadawcow oraz odbiorcow z Tak
podziatem na osoby fizyczne oraz osoby prawne
e-PUAP

199. | Inicjowanie korespondencji wychodzacej oraz odbieranie
korespondencji przy pomocy e-PUAP z poziomu interfejsu

S . . . . Tak
aplikacji (bez konieczno$ci korzystania z portalu - logowania
si¢ na platformie e-PUAP)

200. | Obstuge wielu skrytek e-PUAP posiadanych przez Tak
zamawiajgcego.

201. | Automatyczne pobieranie dokumentu UPP po nadaniu

- Tak
korespondencji przy pomocy e-PUAP

202. | Podpisywanie dokumentu przy pomocy Profilu Zaufanego oraz

Tak
e-PUAP.

203. | Podglad dokumentéw oczekujacych na UPD w SEOD. Tak

204. | Rejestr dokumentow zawierajacych btedy nadania e-PUAP w

Tak
SEOD.

205. |Nadawanie korespondencji wychodzacej przez dziat a
nastepnie wysytke przy pomocy e-PUAP poprzez Tak
uzytkownikow kancelarii.

206. | Wbudowany rejestr korespondencji do wystania e-PUAP. Tak
Obsluga korespondencji wewnetrznej

207. | SEOD musi umozliwia¢ rejestracj¢ korespondencji wewnetrznej Tak

208. | SEOD musi pozwala¢ na zdefiniowanie numeratora w ramach Tak
korespondencji wewnetrzne;.

209. | SEOD musi umozliwia¢ uruchomienie procesu obiegu w Tak
ramach rejestrowanej korespondencji.

210. | Musi istnie¢ mozliwo$¢ podtaczania wielu zatacznikow do Tak
danej korespondenciji.

211. | Korespondencja wewnetrzna musi posiada¢ atrybuty (temat,
opis, oczekiwany termin realizacji oraz mozliwos¢ Tak
dodatkowego udostgpnienia)

212. | Musza istnie¢ pola odzwierciedlajace okno rejestracji oraz Tak
zdefiniowany proces.

213. | Laczenie korespondencji wewngtrznej z korespondencja Tak
przychodzaca oraz wychodzaca.

214. | Generowanie korespondencji wychodzacej z korespondencji
wewnetrznej bez koniecznos$ci przepisywania pol oraz Tak

kopiowania zatacznikow.

Obsluga skaneréw zintegrowanych z SEOD
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215.

Mozliwo$¢ definiowania wielu punktow skanujacych w
systemie.

Tak

216.

Mozliwo$¢ zarzadzania uprawnieniami dostgpowymi do danego
punktu skanujacego.

Tak

217.

Mozliwo$¢ podpigcia wielu skanerow do jednego punktu
skanujacego.

Tak

218.

Obsluga taczenia dokumentdw w paczki w obrebie punktu
skanujacego (system na podstawie plikow przestanych ze
skanera wraz z kodem kreskowym tworzy jeden plik z wielu
przestanych).

Tak

219.

Podglad skanowanych dokumentéw oraz tworzenie z nich
spraw w SEOD w oparciu o zdefiniowane formularze.

Tak

220.

SEOD musi umozliwia¢ automatyczne pobieranie skanowanych
obrazéw do repozytorium.

Tak

221.

SEOD musi umozliwia¢ automatyczne zaktadanie spraw na
podstawie kodu kreskowego skanowanego dokumentu oraz
konfiguracji zdefiniowanej w SEOD potrzebnej do
uruchomienia procesu biznesowego.

Tak

222,

SEOD musi pozwala¢ na odrzucanie dokumentoéw z poziomu
punktu skanujacego.

Tak

223.

SEOD musi pozwala¢ na generowanie kodéw kreskowych w
dowolnym standardzie zdefiniowanym przez Zamawiajacego na
etapie analizy przedwdrozeniowej do formatu JPG lub PDF
potrzebnych do obstugi skanera.

Tak

224,

SEOD musi umozliwia¢ wydruk kodow kreskowych z SEOD na
drukarkach laserowych oraz atramentowych posiadanych przez
zamawiajacego.

Tak

225.

Automatyczne odbieranie ze skanera dokumentow
wielostronicowych z rozdzielaniem/separacjg dokumentéow
wedhug naklejonych kodow kreskowych z uzyciem skanerow
nieposiadajacych funkcji rozpoznawania kodéw kreskowych.

Tak

226.

Automatyczne odbieranie dokumentow ze skanerow sieciowych
zapisujacych wyniki w folderze sieciowym.

Tak

Rejestr i obieg umoéw

227.

Prowadzenie rejestru réznego rodzaju/typow umoéw (np. najmu,
dostawy, na §wiadczenie ustug, darowizny, kontraktowych)

Tak

228.

Wielopoziomowy podziat rejestru umow

Tak

229.

Definiowanie uprawnien dostepowych do kazdego z poziomoéw
rejestru umow.

Tak

230.

Rejestracja danych z umowy w polach zadeklarowanych przez
zamawiajgcego na etapie analizy przedwdrozeniowej w obrgbie
formularza rejestracji oraz typu/rodzaju umowy

Tak

231.

Udostepnianie umoéw przez uzytkownikow posiadajacych do
nich dostep.

Tak

232.

Wskazywanie jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za
realizacj¢ umowy

Tak

233.

SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm informacyjny (e-
mail i/lub zadanie systemowe) o konczgcych si¢ umowach.

Tak

234.

SEOD automatycznie zmieni status umowy po jej zakonczeniu i
nie pozwoli na przypisanie jej do innych dokumentow.

Tak

235.

SEOD pozwoli na definiowanie przypomnien zwiagzanych z
umowami (e-mail, zadanie systemowe). Uzytkownik musi
posiada¢ mozliwo$¢ zdefiniowania interwatu przypomnien (rok,
miesigc, dzief, czas) tre§ci przypomnienia.

Tak

236.

SEOD musi umozliwia¢ nadawanie uprawnien w ramach danej
kategorii umowy (uprawnienia do podgladu oraz edycji).

Tak

237.

SEOD musi umozliwia¢ dodanie umowy do rejestru
bezposrednio z wiadomosci e-mail dostarczonej na skrzynke e-
mail podlgczong do systemu

Tak
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238. | Zarzadzanie i podglad wersji umowy w trakcie przebiegu Tak
procesu.

239. | Definiowanie umow zaleznych od siebie (np. uméw RODO
przypisanych do danej umowy gtéwnej, anckséw do umowy Tak
gldwnej).

II. O$wiadczamy, ze:

*

*

*

*

zapoznali$my si¢ z Zaproszeniem do zlozenia oferty cenowej i nie wnosimy zastrzezen,

wzor Umowy zalaczony do Zaproszenia do ztozenia oferty cenowej (Zatacznik nr 2) akceptujemy bez
zastrzezen i zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do jej podpisania w miejscu i terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego,

przedmiot zamowienia zrealizujemy: Etapy 1-V do 80 dni roboczych od dnia zawarcia umowy, Etap
VI przez okres 12 miesiecy.

termin ptatnosci wynosit bedzie 60 dni od dnia dorgczenia prawidtowo oraz zgodnie z umowa wystawionej
faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy, prowadzony przez ...l
(IR 1111111S v/ S ,

wyszczegblnione w ztozonej ofercie ceny pozostana niezmienne przez okres trwania umowy,
Z zastrzezeniem przypadkow wskazanych w umowie,

uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza ofertg przez okres 30 dni od terminu sktadania ofert,

zamowienie  zrealizujemy  sami/zamierzamy  powierzy¢  wykonanie  nastgpujacych  czgsci
zamowienia (niepotrzebne — SkreSlic) — .......ooiiiiiiiii podwykonawcom
..................................... (o ile jest to wiadome, poda¢ firmy podwykonawcow),

wybor naszej oferty nie bedzie prowadzil do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego na
podstawie ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2018, poz. 2174, z pdzn.
zm.).
Uwaga: jezeli wybor oferty bedzie prowadzit na podstawie ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego Wykonawca zobowigzany jest
dolgczy¢ do oferty wykaz zawierajqgcy nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub swiadczenie
bedzie prowadzic do jego powstania, ich wartos¢ bez kwoty podatku oraz stawki podatku od towarow i
ustug, ktora zgodnie z wiedzqg Wykonawcy bedzie miata zastosowanie.

wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO (rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1))
wobec 0s6b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postgpowaniu.

Uwaga: W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych

lub zachodzi wylqczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5
RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie skiada (tres¢ oswiadczenia nalezy usungc np. poprzez jego
wykreslenie).

Oswiadczam, ze nie zachodza w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z postgpowania na podstawie

art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczego6lnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz sluzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835)

( pieczgtka i podpis \Wykonawcy
lub jego uprawnionego przedstawiciela)

Data: ......cooovvvvi .
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Zalacznik nr 2 do Zapytania

WZOR UMOWY

W dniu ..o pomiedzy Szpitalem Specjalistycznym im. Edmunda Biernackiego w Mielcu,
ul. Zeromskiego 22, 39-300 Mielec, wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spolecznych
i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000002538, REGON: 000308637, NIP: 8171750893, zwanym w dalszej czg¢sci Umowy
~Zamawiajacym” reprezentowanym przez:

B KRS ... NIP i REGON ......ccccco...

stosownie do dokonanego przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy przeprowadzonego na podstawie
Zarzgdzenie nr 118/2022 Dyrektora Szpitala Specjalistycznego im. Edmunda Biernackiego w Mielcu z dnia 22
lipca 2022 r. w sprawie przyjecia regulaminu udzielania zamowien publicznych o wartosci ponizej kwoty
130.000,00 zI zostaje zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest:
a) zakup i wdrozenie do Zamawiajacego Systemu Informatycznego — Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw, w tym: Platforme¢, Modul Kancelaryjny oraz Rejestr i Obieg Umoéw, zwanego dalej

Systemem,

b) analiza przedwdrozeniowa,

C) opracowanie harmonogramu,

d) wdrozenie,

e) przeprowadzenie szkolen dla personelu Zamawiajacego oraz dostarczenie instrukcji,

f) gwarancja oraz wsparcie techniczne na okres 12 miesiecy.
(dalej: towar) — na zasadach wskazanych w niniejszej umowie, Zapytaniu ofertowym (dalej Zapytanie) znak:
SzP.ZP.271.13.23 oraz zgodnie z oferta Wykonawcy z dnia ...............
2. Zapytanie i oferta ztozona przez Wykonawce stanowig integralng cze$¢ umowy.

§2

1. Wykonawca udziela licencji na czas nieoznaczony dla nieograniczonej liczby kont uzytkownikow
nazwanych.

2. W ramach udzielonej licencji Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania z Systemu na posiadanych
urzadzeniach w sposob umozliwiajacy jednoczesng pracg co najmniej 30 uzytkownikow bez wzgledu na
czynnosci wykonywane w Systemie.

3. Wykonawca dostarczy niezbedne licencje modulowe umozliwiajace obstuge wszystkich procesow,
funkcjonalnosci i integracji opisanych w Zapytaniu. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu
umowy z nalezyta staranno$cia, zgodnie z zasadami wspoélczesnej wiedzy technicznej i obowigzujacymi
przepisami prawa.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wszelkie niezb¢dne uprawnienia, kwalifikacje, do§wiadczenie i potencjat
osobowy i techniczny umozliwiajacy nalezyte wykonanie umowy.

5.  Wykonawca o$wiadcza, ze oprogramowanie b¢dace przedmiotem umowy nie jest obcigzone prawami 0sob
trzecich.

§3
1. Zakres wdrozenia obejmuje:
1) Moduty:
a) Platforme (dla 30 jednoczesnych uzytkownikow w tym: struktura organizacyjna, zaktadanie kont
uzytkownikow bez ograniczen co do iloSci uzytkownikow, zarzadzanie uprawnieniami
uzytkownikow, obstuga zastepstw, rejestr kontrahentow, lista zadan, terminarz spotkan, rezerwacja
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zasobow)

b) Modut Kancelaryjny (Korespondencja przychodzaca, wychodzaca, wewngtrzna)

€) Rejestri obieg umow;
2) Procesy:

a) 1 proces obiegu korespondencji przychodzacej, wewnetrznej, wychodzacej

b) 1 proces obiegu umow
3) Integracje:

a) Integracj¢ punktu wprowadzania dokumentéw ze skanerem i adresem mailowym (1 punkt

wejsciowy dokumentow)

b) Integracj¢ z GUS, TERYT

¢) Integracje z Active Directory

d) Integracj¢ z podpisem kwalifikowanym — 2 dostawcow

e) Integracja z ePuAP.
Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu wsparcie techniczne przez okres wskazany w umowie.
W ramach wsparcia technicznego, Wykonawca zapewnia aktualizacje Systemu uwzgledniajagce miedzy
innymi: trendy rynkowe i postep technologiczny (min. dostosowywanie oprogramowania do aktualnych
wersji przegladarek), poprawki bledow wykrytych w  Systemie oraz uwzglgdniajace zmiany w
ustawodawstwie i przepisach prawnych raz na kwartat.
Aktualizacje moga by¢ dokonywane przez Wykonawce w sposéb zdalny. Zamawiajacy umozliwi
Wykonawcy dokonanie Aktualizacji w sposéb okreslony w zdaniu poprzednim.
Aktualizacje obejmujg takze usuwanie ewentualnych btedow wynikajacych z instalacji tych Aktualizacji
przez Wykonawce, w najszybszym mozliwym terminie.
W ramach wsparcia technicznego , Wykonawca zobowigzuje si¢ do asysty technicznej — tzw. drugiej linii -
$wiadczenia ustug polegajacych na udzielaniu wyznaczonym pracownikom Zamawiajacego pomocy i porad
w zakresie obstugi i administrowania Systemem w ilo$ci co najmniej 1 godziny miesi¢cznie.
Zgloszenia Zamawiajacego beda przekazywane Wykonawcy w dni robocze w godzinach od 8:00 do 16:00
(przy czym zgloszenia w dni robocze w godzinach od 16:00 do 8:00 rano dnia nastgpnego lub zgloszenia w
dni wolne od pracy traktowane beda jako dokonane o godzinie 8:00 pierwszego dnia roboczego nastepujacego
po zgloszeniu).
Zgltoszenia bgda dokonywane telefonicznie lub droga elektroniczng za posrednictwem systemu online
dostarczonego przez Wykonawcg dostepnego pod adresem wskazanym przez Wykonawce) — Helpdesk.
Zgloszenia beda przekazywane wytacznie przez upowaznionych, wskazanych pracownikéw Zamawiajacego.

. Na potrzeby obstugi zgloszen wprowadza sie nastepujacag definicje poziomédéw btedow:

1) Poziom krytyczny:
- powoduje catkowite zatrzymanie pracy Systemu, lub
- kluczowe funkcje Systemu nie dziatajg i nie ma sposobu obejscia problemu, przez co nie ma zadnej
mozliwos$ci realizacji procesu biznesowego;

2) Poziom Sredni:
- kluczowe funkcje Systemu nie dzialaja, istnieje jednak mozliwo$¢ obejscia problemu, lub
- niektore funkcjonalno$ci pomocnicze nie sg dostepne i nie ma sposobu obejscia problemu, ale istnieje
mozliwo$¢ czesciowej realizacji procesu biznesowego;

3) Poziom niski:
- mozliwa jest realizacja wickszo$ci procesu biznesowego, ale wystepuja niedogodnosci lub trudnosci w
realizacji procesu biznesowego, ktdre wczesniej nie wystepowaty.

§4
Wykonawca zobowigzany jest do wykonania zamowienia w etapach wskazanych w ust 2. Etapy |-V zostang
wykonane w terminie do 80 dni roboczych od dnia zawarcia umowy w kolejnosci wskazanej w ust.2. Etap
VI — wsparcie technicznie bedzie wykonywany przez okres 12 miesigcy od dnia odbioru okreslonego w
koncowym protokole zdawczo — odbiorczym przedmiotu umowy.

2. Etapy wykonania zamowienia

I. Analiza przedwdrozeniowa;
Il. Opracowanie harmonogramu wdrozenia i przedstawienie do akceptacji Zamawiajacego ;
Ill. Wdrozenie;
IV. Przeprowadzenie szkolen uzytkownikéw 1 administratorow do skutecznego uzytkowania
i zarzadzania wdrazanym systemem, 1 dzien szkoleniowy dla kluczowych uzytkownikow
i administratorow wdrazanego systemu, 2 dni szkolenia uzytkownikow koncowych (grupa do 15
0s0b 1 szkoleniowiec maks 3,5h) oraz dostarczenie instrukcji Systemu, Instrukcji Stanowiskowych
i Instrukcji Administratora Systemu w jezyku polskim.
V. Odbidér wdrozonego Systemu przez zamawiajacego;
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VI. Wsparcie techniczne.
Wykonawca wykona zamowienie od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 14:15, po uprzednim
uzgodnieniu konkretnego terminu z Zamawiajacym.
Dowodem dokonania czynnosci wymienionych w ust.2 Etap I do V jest koficowy protokoét zdawczo-
odbiorczy - formularz stanowigcy Zatacznik nr 2 do niniejszej umowy, podpisany przez strony umowy.
Podpisany bezusterkowy koficowy protokot zdawczo-odbiorczy bedzie stanowit podstawe do wyptlaty
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.
Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Systemu nie wymagaja ponoszenia
dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub innych podmiotéw. Wynagrodzenie obejmuje catosé¢
wynagrodzenia za korzystanie z wszystkich przewidzianych w Zapytaniu funkcjonalnosci.
Wykonawca zobowigzany jest do zachowania przy wykonywaniu niniejszej umowy nalezytej starannosci,
z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru swojej dziatalnosci.
Do kontaktoéw przy realizacji zamoéwienia upowaznieni sa wskazani pracownicy Zamawiajacego.
Strony zobowigzuja si¢ wspotdziata¢ w sprawach objetych umowa.

§5
Strony uzgodnity warto$¢ dostawy (netto) okreslong w ofercie Wykonawcy na kwotg .............. (stownie:
Wartos¢ brutto zamoéwienia wynosi ............... (stownie: ............... ).

Kwota, o ktorej mowa w ust. 2 zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy wobec Zamawiajacego z tytutu
wykonania przedmiotu umowy i obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg umowy, a w szczegdlnosci:
a) sprzedaz i dostarczenie na swoj koszt i ryzyko przedmiotu zamowienia do siedziby Zamawiajgcego
b) analize¢, wdrozenie, integracje;
c) licencje,
d) wsparcie techniczne,
€) gwarancje,
f) szkolenia, instrukcje
g) aktualizacje,
h) marze, rabaty — jezeli Wykonawca stosuje upusty cenowe
i) ubezpieczenie
j) podatek VAT (jesli dotyczy)
K) cto (jesli dotyczy),
I) podatek akcyzowy (jesli dotyczy)
oraz wszystkie inne koszty nie wymienione wyzej, niezb¢dne do realizacji przedmiotu zamowienia.

§ 6
Wykonawca, po dostarczeniu i bezusterkowym przekazaniu konicowym protokotem zdawczo-odbiorczym
przedmiotu umowy - wystawi faktur¢ VAT w jezyku polskim.
Zaptata za przedmiot umowy o ktérym mowa w § 1 platna jest przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy prowadzony przez ............ O NUMETZE «.'veveeenineneaeanananensn w terminie 60 dni od dnia
doreczenia Zamawiajacemu prawidtowo i zgodnie z umowa wystawionej faktury. W razie zmiany numeru
rachunku bankowego, Wykonawca jest zobowigzany wskaza¢ nowy rachunek bankowy. Wskazany numer
rachunku/rachunkéw musi by¢ zgloszony do ewidencji tzw. ,bialej listy” tj. numerdéw rachunkéw
rozliczeniowych, o ktorych mowa w art. 49 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. - Prawo bankowe,
lub imiennych rachunkéw w spoéldzielczej kasie oszczedno$ciowo-kredytowej, ktorej podmiot jest
cztonkiem, otwartych w zwigzku z prowadzong przez cztonka dziatalnoscia gospodarczg — wskazanych w
zgloszeniu identyfikacyjnym lub zgtoszeniu aktualizacyjnym i potwierdzonych przy wykorzystaniu STIR
w rozumieniu art. 119zg pkt 6 Ordynacji podatkowej.
Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest platnikiem VAT uprawnionym do otrzymywania faktur VAT oraz,
ze posiada numer identyfikacyjny NIP 817-17-50-893.
Za termin dokonania zaptaty przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§ 7
Wykonawca odpowiada za wady fizyczne dostarczonego przedmiotu zamowienia.
Przez wady fizyczne rozumie sie w szczegdlnosci jakgkolwiek niezgodno$¢ dostarczonego przedmiotu
zamOwienia (oprogramowania) Z opisem przedmiotu zamowienia zawartym w Zapytaniu, oraz ze ztozong
oferta.
W razie stwierdzenia wad w dostarczonym towarze Zamawiajgcy zobowigzuje sie przesta¢ Wykonawcy
pisemne zawiadomienie wraz z protokotem stwierdzajagcym wady.
Wykonawca jest odpowiedzialny bezterminowo wzglgdem Zamawiajacego za wszelkie wady prawne
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przedmiotu umowy, w tym réwniez za ewentualne roszczenia 0sob trzecich wynikajace z naruszenia praw
wilasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym patentéw, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw
Z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe, pozostajace w zwiazku z wprowadzeniem do obrotu na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Zamawiajacy moze wykonywaé uprawnienia z tytutu r¢kojmi za wady przedmiotu umowy, niezaleznie
od uprawnien wynikajacych z gwarancji.

§ 8
Wykonawca na dostarczony ......... bedacy przedmiotem umowy udziela gwarancji na okres 12 miesiecy
(przy czym okres gwarancji bedzie si¢ liczyl od dnia uruchomienia i przekazania przedmiotu zaméwienia
konicowym protokotem zdawczo-odbiorczym).
W ramach gwarancji nieodplatnie naprawiane sg btedy wynikajace z nieprawidtowego dziatania Systemu.
Okres gwarancji przerywany jest na okres dokonywania napraw gwarancyjnych przedmiotu zaméwienia.
Wykonawca podejmie dziatania w celu usunigcia wady/usterki w czasie max. 2 godzin od chwili zgloszenia
(telefonicznie, mailem lub web-portal) awarii (od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy),
W przypadku wystapienia awarii w okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do jej usuniecia
w terminie 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia awarii.
Catos¢ kosztow naprawy w okresie gwarancji ponosi Wykonawca.
W przypadku nie usunigcia przez Wykonawce awarii, usterki lub wady w terminie okreslonym w ust. 5
niniejszego paragrafu, Zamawiajacy moze zleci¢ usunigcie awarii, usterki lub wady na koszt Wykonawcy.
Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji takze po uplywie terminu okreslonego w ust. 1
niniejszego paragrafu, o ile ujawnienie si¢ wady nastapito przed uptywem tego terminu.

§9

Strony ustalaja kary umowne majace zastosowanie w nastepujacych przypadkach:

a) za zwloke w realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci kar¢ umowna w wysokosci 0,1 %
wartos$ci brutto zamowienia za kazdy dzien zwloki ,

b) z tytulu niedostarczenia przedmiotu umowy, odstagpienia od umowy lub jej wypowiedzenia z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 10 %
wartosci brutto zamowienia,

€) Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,2 % warto$ci brutto zamdéwienia za
kazdy dzien zwloki liczony od uptywu terminu okreslonego w § 8 ust. 5 umowy na usuni¢cie zgtoszonej
awarii przedmiotu umowy (oprogramowania) w ramach udzielonej gwarancji.

Na Wykonawcy cigzy odpowiedzialno$¢ z tytutu uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy, az do chwili

potwierdzenia odbioru przez Zamawiajacego. Z chwilg potwierdzenia odbioru przedmiotu umowy przechodzi

na Zamawiajacego ryzyko uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo§¢ potracania kar umownych z wynagrodzenia przystugujacego

Wykonawcy po uprzednim wystawieniu noty obcigzeniowej, na co Wykonawca wyraza zgodeg.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania przenoszacego warto$¢ kar umownych

ustalonych w niniejszej umowie ma zasadach ogoélnych.

Wysokos¢ kar umownych naliczonej z jednego lub kilku tytutéw nie moze przekroczy¢ 30% wartosci brutto

umowy okreslonej w § 5 ust. 2 umowy.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy/wypowiedzie¢ umowe w przypadku nie zawarcia przez Wykonawce

umowy o przetwarzaniu danych osobowych zgodnie z art. 28 RODO z winy Wykonawcy, w tym w

szczegblnosci wskutek braku zdolnos$ci do zawarcia takiej umowy (niespetniania przestanek z art. 28 RODO

) w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy nie pdzniej niz przed pierwszg czynno$cig Wykonawcy

wymagajgcg przekazania danych osobowych, ktorych administratorem jest Zamawiajacy (dotyczy umow

ktorych wykonanie zwigzane jest z konieczno$cia powierzenie i przetwarzania danych osobowych
gromadzonych przez Zamawiajacego ).

§ 10

Czynno$¢ prawna majaca na celu zmiang wierzyciela Zamawiajacego z tytutu wierzytelnosci wynikajacych z
niniejszej umowy moze zosta¢ dokonana tylko w trybie okreslonym w art. 54 ust. 5 — 7 ustawy z 15 kwietnia
2011 roku o dziatalno$ci lecznicze;j.

Zastrzezenie o ktorym mowa w ust. 1 dotyczy w szczegolnosci umow cesji wierzytelnosci, umow poreczenia,
umoéw gwarancji, umoéw przekazu, umow zastrzegajacych $wiadczenie na rzecz osoby trzeciej umow
skutkujacych przystapieniem osoby trzeciej do zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, w tym umow
skutkujacych subrogacja generalng (art. 518 k.c.).

Zastrzezenie o ktorym mowa w ust.1 dotyczy takze umoéw na podstawie ktorych wierzytelnos¢ wzgledem
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Zamawiajacego bedzie stanowila zabezpieczenie zobowigzan Wykonawcy (np. z tytulu umowy kredytu,
pozyczki)

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieudzielania pelnomocnictw szczegdlnych upowazniajacych
petnomocnikéw do przyjmowania $§wiadczen pieni¢znych wynikajacych z niniejszej umowy na swoje
rachunki lub podmiotéw innych niz Wykonaweca.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do nie udzielania pelnomocnictw nicodwotalnych przez mocodawce w zakresie
dochodzenia roszczen majatkowych wynikajgcych z niniejszej umowy.

W razie watpliwo$ci przez czynno$¢ prawng majaca na celu zmian¢ wierzyciela w rozumieniu niniejszej
umowy lub ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej Strony rozumieja kazda sytuacje, w
ktorej Zamawiajacy bytby zobowigzany do zaptaty podmiotom innym niz Wykonawca lub na rachunek
bankowy innego podmiotu niz Wykonawca.

§ 11

Kazda ze Stron niniejszej umowy zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich, powzigtych
w ramach realizacji zamoéwienia, informacji dotyczacych Zamawiajacego i jego spraw, a w szczegolnosci na
temat prowadzonej przez nig dziatalno$ci oraz metod dzialania, jej pracownikow i wspotpracownikow,
klientéw, oraz wszelkich innych informacji pozyskanych w zwiazku z realizacja tej umowy, ktdrych
ujawnienie mogloby narazi¢ t¢ stron¢ na szkodg, a takze do nie przekazywania i nie udostgpniania osobom
trzecim dokumentéw powierzonych przez Zamawiajacego.

Obowiazek zachowania tajemnicy poufnosci, o ktorym mowa w ust. 1, nie dotyczy informacji, ktore:

a) w czasie ich ujawnienia byty publicznie znane,

b) ktorych obowigzek ujawnienia wynika z bezwzglednie obowigzujgcego przepisu prawa, orzeczenia sagdu
lub decyzji innego uprawnionego organu wiadzy, z zastrzezeniem niezwlocznego powiadomienia
strony, ktorej informacje majg zosta¢ ujawnione o takim obowigzku i zabezpieczeniu poufnosci tych
informacji.

§ 12
Wszelkie zmiany tres$ci niniejszej umowy, wymagaja formy pisemnej (aneks) pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nie uregulowanych umowg stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego.
Wszelkie spory wynikajace z realizacji niniejszej umowy lub w zwiazku z nia, beda rozstrzygane przez
wlasciwy sad powszechny, wedtug siedziby Zamawiajacego.
Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach — 1 egzemplarz dla
Zamawiajacego, 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajgcy

Wzor umowy akceptuje¢ bez zastrzezen:

( pieczqtka i podpis Wykonawcy
lub jego uprawnionego przedstawiciela)
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miejscowos¢ data

~ KONCOWY
PROTOKOL ZDAWCZO - ODBIORCZY

Bezposredni Odbiorca:
Szpital Specjalistyczny im. Edmunda Biernackiego w Mielcu, ul. Zeromskiego 22

w imieniu ktorego odbioru, na podstawie ogledzin zewngtrznych, dokonuje pracownik Sekcji
Informatycznej:

(Imig i Nazwisko, stanowisko)

niniejszym potwierdza przyjecie od Sprzedajacego:

(Imie i Nazwisko, stanowisko)

nastepujacg aparature medyczng/sprzet/urzadzenie/oprogramowanie:

Typ: e
NI Seryjny: c.ooovvvevveniannenenn..

Rok produkeji: ...oevvininnnnni.
HoSC: o

Stan
OO A Y & oot

Bezposredni Odbiorca: Sprzedajacy:
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Zalacznik nr 3 do Zapytania ofertowego

(Pieczgé firmowa)

OSWIADCZENIE, ZE OFEROWANE DOSTAWY
ODPOWIADAJA WYMAGANIOM ZAMAWIAJACEGO

Przystepujac do postepowania w sprawie udzielenia zamoéwienia publicznego na ,,Sprzedaz i wdrozenie Systemu
Informatycznego -  Elektroniczny  Obieg  Dokumentéw do  Szpitala  Specjalistycznego
im. Edmunda Biernackiego w Mielcu”, znak SzP.ZP.271.13.23 prowadzonego przez Szpital Specjalistyczny
im. Edmunda Biernackiego w Mielcu, w imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy o$wiadczam, ze oferowane
dostawy sg zgodne z opisem przedmiotu zamowienia i posiadajg dokumenty wymagane przez obowigzujace prawo
dla tego typu dostaw oraz spetniaja wszystkie wymagania i parametry okre$lone przez Zamawiajacego w
Zapytaniu ofertowym.

Na kazde zadanie Zamawiajgcego niezwlocznie przeslemy wszystkie niezbgdne kserokopie dokumentow.

( pieczgtka i podpis Wykonawcy
lub jego uprawnionego przedstawiciela)

Data: ................oooel
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